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O processo de desenvolvi-
mento das organizações está 
sempre em construção, com 
avanços e retrocessos, mas o 
importante é que possamos dar 
dois passos para frente, mesmo 
que às vezes tenhamos que re-
cuar um. Nesse sentido, o pas-
sado precisa ser valorizado. O 
passado aqui é presente e é o 
que fica do que passou.

Foi falado muito da referên-
cia que é o Conselho Regional 
de Administração do Rio de Ja-
neiro e dos grandes avanços 
que foram conquistados, mas 
é preciso que a gente avance 
muito mais e que as conquistas 
que foram alcançadas até agora 
sejam revigoradas, renovadas e 
reestimuladas com base nes-
se passado, porque no presen-
te projetaremos o futuro que é 
muito influenciado pelo presen-
te que construímos.

Então, quando um presi-
dente de alguma organização 
está deixando o cargo, numa 

Editorial
Passado e presente lado a lado no futuro do CRA-RJ 
e da Administração

cerimônia de transição, é sem-
pre o último momento onde 
ele tem que mostrar o que fez 
e justificar aquilo que não foi 
feito. O presidente que entra 
tem sempre a oportunidade 
de expor o que pretende fazer 
e construir. Neste momento, 
atuo no duplo papel e mostro 

ambos para os colegas profis-
sionais de Administração:

Centro de Mídia Eletrônica – 
Foi uma conquista muito impor-
tante, a ponto de um órgão onde 
fizemos pesquisa e ambienta-
ção, do qual trouxemos alguns 
dos colegas que participam hoje 

“

“

É preciso que avancemos e que as conquistas que 
foram alcançadas até agora sejam revigoradas

academicocrarj.comCRA RJ CRA-RJ youtube.com/user/crarj

cra-rj.adm.brcra-rj.tv.br
TV CRA-RJ

cra-rj.radio.br
Rádio CRA-RJ

CRA RJ twitter.com/crarj cra_rj
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do grupo de TV e Rádio, viesse 
aqui pedir orientação aos nos-
sos colegas da equipe de Comu-
nicação, para saber como são 
feitas as transmissões de TV e 
Rádio do CRA-RJ. Ou seja, nas-
cemos com eles e hoje estamos 
ensinando-os. 

Temos a missão e a tarefa de 
continuar esse processo.  

Estamos presentes em todas 
as Mídias Eletrônicas, de Comu-
nicação e Mídias Sociais como 
Facebook e Instagram. Com 
isso, nosso trabalho é referên-
cia em todas as instituições de 
Administração e dos Conselhos 
aqui no Brasil. 

Serviço de Atendimento So-
ciojurídico - Agrega efetivamente 
valor à anuidade dos colegas, 
quando mais precisam do nosso 
apoio.

Interiorização - A interioriza-
ção sempre foi um sonho. Co-
meçou quando o Adm. Wallace 
de Souza era presidente e hoje 
já crescemos muito, mais ainda 
falta outro tanto. Os represen-
tantes das Casas do Adminis-
trador do Interior disseram que 
a fusão de fato se perpetuou, 
mas temos ainda diferenças de 
regiões, ações, mas cada vez 

mais começam a ser realizadas 
atividades próprias. E o sonho é 
que um dia elas possam ser uni-
dades orçamentárias próprias, 
com funções descentralizadas. 

Clube de Serviços - Já está 
absolutamente integrado ao 
Administrador. Assim, são agre-
gados diariamente outros servi-
ços. A inscrição é fácil, com tudo 
feito pelo computador. É assim 
que este benefício irá crescer 
ainda mais. 

Certificação Profissional - O 
colega Administrador ou Tecnó-
logo que pagar a anuidade em 
janeiro poderá fazer a Certifica-
ção gratuitamente. O profissio-
nal atualmente pode fazê-la em 
três níveis: certificação ou acer-
vo técnico, certificação funcional 
e ainda a certificação intelectu-
al. Tão fácil como no Currículo 
Lattes, você vai imprimir a sua 
certificação. 

Técnica, funcional e intelec-
tual. Estes conceitos não são 

“

“A certificação técnica, funcional e intelectual são 
conceitos que não são encontrados em nenhuma 
outra profissão

academicocrarj.com

Orientação Sociojurídica
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vistos em nenhuma outra pro-
fissão. Então, colegas Adminis-
tradores, estou pedindo para 
que vocês façam suas certifica-
ções para que cresçamos jun-
tos na profissão. 

Convênios de Cooperação 
Técnica - Temos alguns convê-
nios, como com o Ibam, IBCO ou 
Angrad e estamos perto de for-
malizar o convênio com o Sindi-
cato dos Administradores. Estes 
são avanços que só trazem be-
nefícios aos registrados. 

Expansão do Registro - Se agre-
garmos valor à anuidade, vamos 
aumentar efetivamente esses re-
gistros. Mas também, quando um 
profissional deixa de se registrar 
no Conselho, ele está explicitan-
do algum nível de inconsciência 
profissional. É igual à cidadania. 
Podemos participar pela voz, pela 
palavra, pela ação, mas incons-
cientemente pode-se participar 
também pela omissão.  Então 
essa inconsciência profissional 
também se faz quando o bacharel 
deixa de se registrar no Conselho.

Ouvidoria – É presidida pelo 
ex-presidente do CRA-RJ, Adm. 
Abílio Thomas de Freitas, tam-
bém é uma referência para todos 
nós, como profissional e pessoa. 

Implantação do Sistema Coor-
porativo – No final de 2014, foi 
implementado nosso Datacenter 
próprio, que poucos Conselhos 
possuem, inclusive com o Siste-
ma Oracle. De ponta. Com o pio-
neirismo que nos é peculiar. 

Revisão do Plano de Cargos e 
Salários – Precisamos aumentar 
a receita e conter as despesas 
para que os servidores possam 
ter o reconhecimento justo no de-
sempenho de suas funções, atra-
vés de uma remuneração cres-
cente, mais desenvolvimentista, 

mais digna, que atenda ao mer-
cado, à diferença do indivíduo e 
atenda efetivamente às condi-
ções objetivas dos estímulos de 
manutenção e qualidade de vida. 

Universidade Coorporativa do 
Administrador – A UCAdm é efe-
tivamente uma realidade. Nós 
temos um sistema próprio de 
ensino a distância, que se com-
para ao que existe de melhor no 
mundo.  Podemos colocar como 
concorrentes no nosso padrão 
empresas como Unimed, TAM, 
Grupo Renner, Estácio de Sá e 

“

“

Quando um profissional deixa de se registrar no Conse-
lho, ele está explicitando algum nível de inconsciência

Universidade Corporativa
do Administrador

UC
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Sebrae. Nossa tecnologia está 
a serviço do Administrador. São 
350 cursos de graça para os re-
gistrados e estudantes com CEE. 

O novo prédio, na casa ao 
lado da Sede do Conselho, dará 
as condições objetivas para a 
UCAdm se efetivar, não só com 
ensino a distância, mas ensino 
presencial. Muito foi feito, muito 
mais se tem a fazer. A Universi-
dade Coorporativa do Adminis-
trador, certamente será mais um 
marco na profissão.

 
XIV FIA 2015 - É importante 

lembrarmos que esse evento é in-
ternacional. Se o ENBRA de 2012 
foi um grande evento, não tenham 
dúvida de que o XIV FIA será mui-
to melhor. Teremos que gerar um 
acontecimento que não seja ape-
nas um evento, mas um novo pro-
cesso em educação, que possa se 
continuar e se estender pelos pró-
ximos 50 anos da profissão.

CRA-RJ Itinerante - É um pos-
to de atendimento e serviço que 
irá crescer ainda mais em 2015 
para que possa atender todos os 
Administradores, Tecnólogos, es-
tudantes e empresas. 

Portanto, o que disse não é 
um discurso político ou de mo-

tivação, mas uma prestação de 
serviço. Daquele que sai e da-
quele que entra. 

Se nós mantivermos e cons-
truirmos cada vez mais um CRA-
-RJ, como representação da nos-
sa profissão, em semelhança à 
importância da profissão para o 
desenvolvimento da sociedade, 
só teremos a ganhar. As pessoas 
é que vivificam, constroem e dão 
sangue às organizações. Esta-
mos convocando o colega Admi-
nistrador, para esses novos desa-

fios, para mim e para o Plenário 
que foi diplomado, na construção 
desse novo caminho que já esta-
mos fazendo e construindo. 

A narrativa se faz não pelo 
sonho, mas se não tivermos so-
nhos não vamos construir e não 
vamos chegar lá. Dos sonhos 
nascem os Impérios, mas se for 
apenas um sonho a gente não 
alcança. Se quisermos transfor-
mar esse sonho em realidade, 
efetivamente a realidade cresce 
e se transforma.  

“

“

A narrativa se faz não pelo sonho, mas se não tivermos 
sonhos não vamos construir e não vamos chegar lá
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No dia 15 de outubro de 2014 
aconteceram as eleições do 
Sistema CFA/CRAs. Os Admi-

nistradores e Tecnólogos adimplen-
tes com o Conselho Regional de 
Administração do Rio de Janeiro tive-
ram a oportunidade de definir os re-
presentantes da profissão para o biê-
nio 2015/2016. O Rio de Janeiro teve 
a participação de 8 mil 394 pessoas, 
o que representa 31,8% dos Adminis-
tradores vinculados ao CRA-RJ.

De acordo com o presidente do 
CRA-RJ, Adm. Wagner Siqueira, a 
principal missão dos conselheiros e 
da diretoria do CRA-RJ é desenvolver 
uma gestão eficiente para o conjunto 
da categoria, pessoa física e jurídica, 
contribuindo para o crescimento da 
Administração nacional.

“As instituições não podem se 
fortalecer ao negar o passado, mas 
sim ao valorizá-lo e aproveitar as 
experiências vividas para crescer. 
A profissão não se faz de símbolos, 
mas se fortalece pelo respeito a eles 
e pelos momentos que marcam de-
terminados pontos de conquista e de 
avanços. É assim que se faz um país, 
sociedade, organização ou uma pro-
fissão”, afirmou o presidente.

A votação das eleições do Sistema 

Chapa 1 vence eleições para o biênio 2015-2016 do CRA-RJ  
Novos Conselheiros foram eleitos em um pleito realizado no dia 15 de outubro. Mais de 8 mil profissionais votaram em seus representantes

O Adm. Wagner Siqueira continua como presidente do Conselho para os anos de 2015 e 2016

Conheça os conselheiros eleitos para o próximo biênio do CRA-RJ

- Regionais Efetivos

Adm. Clésio Guimarães 
Adm. Edson Machado
Adm. Elizabeth Bastos
Adm. Manoel D’Oliveira
Adm. Mara Biasi
Adm. Marco Aurélio Lima de Sá
Adm. Miguel Marun

Adm. William Pinto Machado.

- Regionais Suplentes

Adm. Agamêmnom Rocha
Adm. Antonio Marcos de Oliveira
Adm. Luiz Henriques da Silva
Adm. Marcelo Marujo
Adm. Neide Venâncio

Adm. Pedro Paulo Leite do Vale
Adm. Yara Rezina

- Regionais que Permanecem no 
plenário

Adm. Carlos Eduardo Del Negro 
Sansone (suplente)

Adm. Gerson Rocha;
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Chapa 1 vence eleições para o biênio 2015-2016 do CRA-RJ  
Novos Conselheiros foram eleitos em um pleito realizado no dia 15 de outubro. Mais de 8 mil profissionais votaram em seus representantes

CFA/CRAs foi realizada através do 
site votaadministrador.org.br, mas al-
guns Administradores fizeram ques-
tão de comparecer à sede do CRA-RJ, 
para registrar o voto e a participação.

O ex-presidente do CRA-RJ e atual 
ouvidor do Conselho, Adm. Abílio To-
maz de Freitas, foi um deles e falou 
da importância da participação dos 
administradores na votação.

“O engrandecimento da profissão 
depende dessa ação. Nós temos que 
nos reafirmar participando.” decla-
rou o Abílio.

A Adm. Lícia Mendes Neves desta-
cou a importância do papel do Admi-
nistrador e não escondeu a satisfação 
em ajudar a definir o futuro da sua 
profissão através do direito de voto.

“O Administrador cuida do ‘bati-
mento cardíaco’ da empresa. Sem 
ele, falta um órgão. Sempre que pos-
so participo dos eventos do CRA-RJ.”, 
comentou a administradora.

A Adm. Lúcia Silva mora em Maricá, 
mas veio à sede do Conselho, na capi-
tal carioca, para registrar seu voto.

“Faço questão de vir votar, pois 
acompanho de perto todos os 
eventos. Afinal, o  CRA-RJ é o órgão 
que representa a minha classe”, 
sentenciou. 

Conheça os conselheiros eleitos para o próximo biênio do CRA-RJ

Adm. Reginaldo Souza;
Adm. Sonia Marra;
Adm. Wagner Siqueira;

- Federais

. Adm. Jorge Humberto Moreira 
Sampaio (efetivo) e Adm. Wallace 
de Souza Vieira (suplente)

Adm. Romulo FidélisAdm. Roberta Martins

O Adm. Abílio Thomas de Freitas, ex-presidente do CRA-RJ e atual ouvidor da instituição, foi um dos 
profissionais que optaram por votar na sede do Conselho

O Adm. Jorge Humberto Moreira Sampaio foi eleito conselheiro federal pelo Estado do Rio de Janeiro 
junto ao Conselho Federal de Administração
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O Conselho Regional de Admi-
nistração do Rio de Janeiro 
lançou a Universidade Corpo-

rativa do Administrador – Centro de 
Educação Continuada Gilda Nunes.  
Com a oferta de 350 cursos em 16 
diferentes áreas, como Gestão e Li-
derança, Capacitação Profissional, 
Recursos Humanos e outros temas 
relevantes para área, a UCAdm con-
tribui na capacitação e crescimento 
de profissionais e estudantes.

A Universidade Corporativa do Ad-
ministrador é aberta à toda socieda-
de e tem a missão de implementar 
ações com foco nos profissionais de 
Administração. A UCAdm se propõe, 
através dos cursos oferecidos,  a 
promover o aprendizado contínuo de 
toda a cadeia de valor das organiza-
ções e elevar o nível de eficiência dos 
profissionais.

Os profissionais registrados no 
CRA-RJ, em dia com as anuidades e 
remidos, assim como os estudantes 
inscritos no Conselho, portadores da 
Carteira Especial de Estudante (CEE) 
dentro da validade, têm direito à gra-
tuidade em todos os cursos online 
oferecidos.

Os profissionais inadimplentes 
ou licenciados também contam com 
preços especiais nos cursos da Uni-
versidade Corporativa do Administra-
dor.  Para esses casos, é oferecido 
50% de desconto em 150 cursos em 
diferentes áreas.

Os profissionais com registros can-
celados, assim como demais profis-
sionais e estudantes não vinculados 
ao Conselho também podem realizar 
os cursos pagando o preço integral.

Acesse ucadministrador.adm.br e 
conheça mais vantagens oferecidas 
pela Universidade Corporativa do Ad-
ministrador.

O objetivo da nova aquisição é 
expandir as atribuições adminis-
trativas da Instituição e instalar a 
parte física da Universidade Cor-
porativa do Administrador (UCAdm) 
– Centro de Educação Continuada 
Gilda Nunes. 

UCAdm é expandida e atinge cada vez mais profissionais  
Atualmente com uma plataforma de ensino a distância exclusiva, a Universidade Corporativa do Administrador oferece 350 cursos em diversas áreas

Implantação
No fim de 2014, o CRA-RJ assi-

nou o contrato de compra do imó-
vel localizado ao lado da sede do 
conselho. Em até 90 dias, o CRA-RJ 
terá posse integral da casa e inicia-
rá as obras necessárias.
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UCAdm é expandida e atinge cada vez mais profissionais  
Atualmente com uma plataforma de ensino a distância exclusiva, a Universidade Corporativa do Administrador oferece 350 cursos em diversas áreas

Veja os cursos 
disponíveis! 

ucadministrador.com.br

Universidade Corporativa
do Administrador

UC

Parcerias levam a UCAdm a outros quatro 
estados do Brasil (TO/PA/MT/SE)

Com um projeto arrojado, empre-
endedor e buscando cada vez mais o 
crescimento da profissão de Adminis-
tração, a UCAdm, iniciativa do CRA-
-RJ, está ganhando cada vez mais 
adeptos com as parcerias que estão 
sendo realizadas pelo país. 

Em 2014, quatro Estados já obti-
veram acesso à plataforma de ensi-
no voltada para a Ciência da Admi-
nistração. São eles: Tocantins, Pará, 
Mato Grosso e Sergipe.

De acordo com o presidente do 
CRA-RJ, Adm. Wagner Siqueira, to-
dos são beneficiados com estas 
parcerias.

“Esta é uma relação ganha-ganha, 
pois aquele que está transmitindo 
uma ferramenta, uma tecnologia ou 
um processo a outra entidade está 

aprendendo também, como aconte-
ce no dia a dia do ensino-aprendiza-
gem. Vemos com muito bons olhos e 
alegria essas relações”, analisou o 
presidente.

De acordo com o presidente do 
CRA-SE em 2014, época da assinatu-
ra da parceria, é preciso sempre bus-
car novas formas de atingir o Admi-
nistrador, tecnólogo  e o estudante.

“O curso online é o futuro, quer di-
zer, é o presente, já está acontecendo. 
A gente sabe do desafio que é educar, 
e esse é um caminho certo”, afirmou.

Neste sistema de parceria entre 
os CRAs, a Universidade Corporativa 
do Administrador - Centro de Educa-
ção Continuada Gilda Nunes dispo-
nibiliza 150 cursos, por meio de um 
código promocional especial.

CRA-MT CRA-PA

CRA-SE CRA-TO
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Autoatendimento: uma realidade
Iniciativa vitoriosa do CRA-RJ impulsiona a relação com os registrados 

No ano de 2014, o Sistema de Au-
toatendimento do CRA-RJ se so-
lidificou como uma poderosa fer-

ramenta de inclusão e de relação entre 
o Conselho, registrados e estudantes. 

Implantado em 2013, o Autoaten-
dimento do CRA-RJ foi criado para que 
profissionais e empresas registradas 
no Conselho possam utilizar os servi-
ços com mais segurança e conforto. 
Acessando sistemacrarj.com.br, os  
registrados podem pagar as anuida-
des (em cartão de crédito ou boleto 
bancário), em ambiente seguro, po-
dem solicitar certidões de regularida-
de, pessoa física e jurídica , e também 
ter seu Registro de Comprovação de 
Aptidão (veja mais no quadro ao lado). 
Tudo de forma rápida e sem burocra-
cia, basta ter acesso à internet.

O sistema de Autoatendimento é 
absolutamente inovador em relação 
à profissão, ao Conselho de Admi-
nistração e na grande totalidade dos 
conselhos de fiscalização profissio-
nal no país:

Trazemos diretamente para a 
gestão do Conselho, para o relacio-
namento entre a entidade e o pro-
fissional, que é ao mesmo tempo 
cliente e contribuinte da organiza-
ção, esse conceito de autoatendi-
mento que já é useiro e vezeiro em 
outros momentos do cotidiano de 
todo mundo. É uma forma do pro-
fissional ter acesso a todas as tran-
sações que necessita para se valer 
dos serviços do CRA-RJ e também a 
possibilidade de se valer das suas 
obrigações de forma rápida e sem 
intermediários.

Discentes
Os estudantes também têm um 

ambiente exclusivo no sistema de Au-
toatendimento do Conselho Regional 
de Administração do Rio de Janeiro.

Os alunos dos cursos de Admi-
nistração e Tecnológicos da área 
devem acessar o Autoatendimento 
e realizar o pré-cadastro, anexar os 
documentos necessários, devida-
mente escaneados e transformados 
em arquivos digitais para inserção 
no sistema.

No Autoatendimento, o estudan-
te também pode atualizar os dados 
pessoais e solicitar a emissão da se-
gunda via da carteira. 

“ “É uma forma do pro-
fissional ter acesso a 
todas as transações 
que necessita [...] de 
forma rápida e sem 

intermediário

Acesse sua 
área exclusiva!

sistemacrarj.com.br
Autoatendimento 

Registrados
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Certificação em destaque
Profissionais podem comprovar suas habilidades de forma online

Adm. Wagner Siqueira apresenta a Certificação Profissional do CRA-RJ durante Seminário

Em 2014, o CRA-RJ mais uma vez 
saiu na frente e desenvolveu o 
Registro de Comprovação de Ap-

tidão solicitado de forma online e rápi-
da, com a integração do RCA ao Siste-
ma de Autoatendimento do Conselho.

A Certificação Profissional, reali-
zada e devidamente comprovada, é 
atestada por meio de contratos de 
trabalho, publicação de trabalhos 
acadêmicos, contratos e registros 
em atividades de consultoria, partici-
pação como palestrante em apresen-
tações e workshops, autoria de tra-
balhos científicos, participação em 
grupos de estudos e pesquisas, tuto-
ria, monitoria  e orientação de teses.

A Certificação Profissional, chan-
celada pelo CRA-RJ, abrange além 
do acervo técnico, um acervo inte-
lectual, feito pelo profissional sem 
a existência de contrato (palestras, 
workshops, seminários, artigos, li-
vros) e o acervo funcional que consis-
te no registro das responsabilidades 
técnicas do profissional.

Para iniciar o seu RCA, o profissio-
nal registrado e em dia com o Conse-
lho, deve acessar a sua área exclusi-
va no Autoatendimento e preencher 
as informações solicitadas na aba 
RCA – CERTIFICAÇÃO PROFISSIONAL.

A Adm. Ana Cristina Santos, chefe 
do setor do Registro de Empresas do 
CRA-RJ explicou que o procedimento 
para emissão do RCA e os formulá-
rios online acrescentam dinâmica 
ao processo, que é muito importante 
para os profissionais da área.

“O Registro de Comprovação de 
Aptidão é uma questão muito impor-
tante para nós. Todos os RCAs são 
emitidos pelo Sistema online de Au-
toatendimento do CRA-RJ, ou seja, 
profissionais e empresas têm mais 
comodidade, segurança e agilida-

de, além de terem suas qualidades 
chanceladas pelo Conselho”, con-
cluiu a Administradora. 

No poder 
De acordo com o presidente do 

CRA-RJ, Adm. Wagner Siqueira, esta é 
uma inovação, absolutamente pionei-
ra em todas as profissões no Brasil. 

“Nós estamos dando poder aos 
responsáveis técnicos, que devem 
ter realmente a responsabilidade 

que o próprio nome indica. Portanto, 
essa atividade é absolutamente pio-
neira e eu não tenho dúvidas que to-
das as profissões vão acabar copian-
do isso”, enfatizou o presidente. 

3
Formas de Certificação profissional 
são feitas pelo CRA-RJ: acervo técni-
co, intelectual e funcional
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Os 50 anos de conquistas dos 
Administradores brasileiros 
no desenvolvimento da socie-

dade foi o tema da IV Convenção do 
Sistema CFA/CRAs, que aconteceu 
entre os dias 23 e 25 de abril de 
2014, em Foz do Iguaçu, no Paraná. 
O evento reuniu convidados, equi-
pes, conselheiros e presidentes do 
Conselho Federal e dos Regionais de 
todos os estados do Brasil. 

O CRA-RJ fez a cobertura comple-
ta da convenção, com transmissão 
ao vivo pela TV e Rádio CRA-RJ e 
postagens nas mídias sociais; par-
ticipou da apresentação de casos 
de sucesso, como Autoatendimen-
to; montou um espaço interativo e 
exclusivo, que contava com música 
ambiente, tocada por um DJ, funcio-
nário do CRA-RJ, que animou o even-
to desde o primeiro dia; além de um 
estande com brindes e sorteios. 

O Conselho também levou seu 
novo ônibus e o CRA-RJ Itinerante, 
uma iniciativa pioneira do Rio de Ja-
neiro. Os veículos encantaram 
a todos que passavam 
por eles, com direito a 
fotos, visitas no inte-
rior dos veículos e 
quase uma deze-
nas de registros 
secundários no iti-
nerante. 

O primeiro a 
pedir registro se-
cundário foi o pre-
sidente do Conselho 
Regional de Administra-
ção de Goiás, Adm. Samuel 
Albernaz, que saiu com a sua cartei-
ra pronta na hora, emitida pelo exclu-
sivo Sistema online de Autoatendi-
mento do CRA-RJ, dentro do CRA-RJ 
Itinerante. 

Iniciativas do CRA-RJ são destaque em Convenção do Sistema
Transmissão ao vivo, casos de sucesso, distribuição de brindes e sorteio de inscrições para o XIV FIA 2015 marcam a presença do Rio de Janeiro

A estrutura do Conselho esteve 
montada ao longo de todos os dias 
de evento, além da transmissão ao 
vivo de palestras, entrevistas e co-
bertura completa com detalhes dos 
workshops, apresentações dos casos 
de sucesso e demais atividades, pelo 
site e pelas mídias sociais. A ideia 
foi elogiada por todos os participan-

tes, que além de desfrutarem 
de uma experiência mais 

descontraída, ainda 
tiveram acesso à in-

formações sobre 
Administração e 
conheceram o tra-
balho que o Con-
selho do Rio de 
Janeiro realiza.

O presidente 
do CRA-RJ, Adm. 

Wagner Siqueira par-
ticipou da mesa de aber-

tura e do encerramento do 
evento, entregando as homenagens 
ao diretor-geral da Itaipu Binacional, 
Jorge Miguel Samek, vencedora da 
modalidade empresa cidadã do prê-
mio Adm. Belmiro Siqueira.

Equipe do CRA-RJ que esteve presente à Convenção do Sistem CFA/CRAs O presidente do Conselho, Adm. Wagner Siqueira, faz questionamentos sobre o Sistema

Autoatendimento é apresentado como 
‘Caso de Sucesso’ em Convenção

Durante a apresentação dos Ca-
sos de Sucesso, o CRA-RJ exibiu seu 
exclusivo Sistema online de Autoa-
tendimento com a chefe do Registro 
de Pessoa Física, Ana Maria Martins, 
que explicou todo o processo de emis-
são de registro no Autoatendimento; 
e o Adm. Marcelo Borges, diretor da 
Fattoria Web, empresa responsável 
pela implantação do Autoatendimen-
to, que falou sobre o sistema e os be-
nefícios que oferece aos registrados. 
Paralelamente à fala de Ana Maria 
Martins, o telão exibia todas as eta-
pas de emissão do registro pelo Auto-
atendimento online.

“O CRA-RJ tem um banco de da-
dos próprio, independente de qual-
quer outro. Temos um sistema que 
faz tudo o que precisa ser feito para 
profissionais, empresas e estudan-
tes. A gestão deve ser dos Conse-
lhos. Essa praticidade do nosso sis-
tema fez com que o CRA-RJ, em 16 
meses de funcionamento, atingis-
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Iniciativas do CRA-RJ são destaque em Convenção do Sistema
Transmissão ao vivo, casos de sucesso, distribuição de brindes e sorteio de inscrições para o XIV FIA 2015 marcam a presença do Rio de Janeiro

O presidente do Conselho, Adm. Wagner Siqueira, faz questionamentos sobre o Sistema Equipe de  Rádio e TV que fez a transmissão ao vivo do evento

Autoatendimento é apresentado como 
‘Caso de Sucesso’ em Convenção

se mais de 2 milhões de acessos, 
em aproximadamente 80 países”, 
expôs Borges, em seguida falando 
sobre a integração que o sistema 
proporciona: 

“O CRA-RJ trabalha todos os 
dias. A maior arrecadação acontece 
aos fins de semana, pela internet. 
E não é só pagamento, já estamos 
passando de 5 mil acervos profis-
sionais. O CRA-RJ deve prestar ser-
viço à sociedade, aos profissionais 
e às empresas. É isso que estamos 
fazendo, o CRA-RJ hoje tem ferra-
mentas para exercer com louvor 
seu papel como autarquia”, finali-
zou. Simultâneo ao discurso dos re-
presentantes do Conselho, quatro 
pessoas da plateia fizeram o regis-
tro secundário no CRA-RJ Itinerante 
e saíram com a carteira na hora. A 
TV CRA-RJ exibiu ao vivo a emissão 
do registro do Adm. Luiz Carlos Dal-
macio, funcionário do setor de Fis-
calização do CRA-ES.

Palestras sobre variados assuntos do dia a dia 
dos Conselhos são apresentadas

Durante a IV Convenção do Sis-
tema CFA/CRAs, vários temas foram 
apresentados aos profissionais pre-
sentes. Podemos destacar:

- Fiscalização profissional, com 
um workshop promovido pelo CRA-
-RJ, a fim de de discutir novas estra-
tégias e chegar a um consenso para 
unificar as ações;

- Auditoria, Administração e Conta-
bilidade discutem questões sobre as 
práticas do cotidiano das entidades;

- Workshops de Comunicação e 
Eventos, que reuniram os assessores 
de comunicação e demais profissio-
nais do Conselho Federal e dos Con-
selhos Regionais de Administração;

- Palestra sobre ‘Motivação’ com o 
professor e especialista em Adminis-
tração Pública, Ricardo Augusto Alves 
de Carvalho;

- Palestra com o economista Ri-
cardo Amorim para falar sobre “O de-
safio da produtividade: O que o Brasil 
tem que fazer para crescer mais?”;

- “A importância da Gestão da Ad-
ministração Pública”, palestra minis-
trada pelo prefeito de Belo Horizonte, 
Adm. Márcio Lacerda”;

- Palestra sobre Avaliação dos cur-
sos de bacharelado em Administração 
no âmbito do Inep e do Sistema CFA/
CRAs”, com Rodrigo Fraga Massad, 
sociólogo e pesquisador do Inep;

- Palestra com Jose María Gasalla, 
empresário e ex-técnico da seleção 
de basquete da Espanha, que falou 
sobre a confiança como chave para 
o sucesso;

- Palestra com o diretor-geral da 
Itaipu Binacional, Jorge Miguel Sa-
mek, que explicou sobre “Ações e 
Sustentabilidade”. 

Veja também na: Ouça também na:

TV CRA-RJ Rádio CRA-RJ
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XIV FIA 2015 fala sobre o futuro da profissão
Fórum Internacional de Administração acontecerá no Rio de Janeiro, entre 18 e 20 de maio

No ano em que a regulamentação 
da Administração como profis-
são no Brasil, completa 50 anos, 

o Conselho Regional de Administração 
do Rio de Janeiro promove o XIV Fórum 
Internacional de Administração, entre 
os dias 18 e 20 de maio, na cidade do 
Rio de Janeiro.

Com programação definida, o even-
to conta com nomes de grande impor-
tância e reconhecimento dentro da 
área administrava para apresentar as 
palestras magnas e painéis, distribuí-
dos entre os três dias de evento. 

O tema central escolhido para o 
Fórum foi “50 anos de transforma-
ção e o futuro da Administração”. 
Grandes nomes do cenário nacional 
e internacional fazem parte do time 
de palestrantes do evento, como o 
filósofo e pensador francês Pierre 
Lévy;  o autor de ‘Tempos hipermo-
dernos’, Sébastien Charles; o pre-
sidente da Federação Mundial de 
Associações de Recursos Humanos, 
Jorge Jauregui; o educador colom-
biano Bernardo Toro; o articulista 
brasileiro José Pastore; e a presiden-
te da Organização Latinoamericana 
de Administração (OLA) Ana Marta 
Moreno de Araujo.

O evento abordará questões rele-
vantes para a sociedade brasileira e 
para o futuro da ciência administrati-
va, com programação dividida entre o 
Vivo Rio e o Museu de Arte Moderna 
(MAM). Ao todo o Fórum contará com 
11 palestras magnas e 5 painéis, nos 
quais serão discutidas e abordadas 
questões de grande relevância para a 
área administrativa e para sociedade 
como um todo. 

As palestras magnas serão apre-
sentadas no Vivo Rio, e paralelamente, 
os Painéis de debates acontecerão no 
Museu de Arte Moderna (MAM). 

A sessão magna inaugural do Fó-
rum tem como título: “Como Adminis-
trar as Complexidades de 2015”, e 
será ministrada pelo filósofo francês 
Sebastién Charles, um dos principais 
especialistas mundiais em hipermo-
dernidade.  Ao oferecer informações 
e propor reflexões sobre o mundo 
contemporâneo, a magna de abertu-
ra permitirá que o XIV FIA subordine 
as demais conferências uma visão 
da atualidade, com suas complexida-
des e desafios.

Dentre as demais palestras mag-
nas serão abordados temas como: 
liderança na organização moderna, 
sustentabilidade, gestão de pessoas, 
modelos de gestão, educação, tecnolo-
gia e inovação, ética nas organizações, 
sociedade e instituições, e o que espe-
rar dos próximos 50 anos. 

Os 5 Painéis e Casos reúnem um 
quadro com grandes especialistas, afim 
de debater assuntos como a qualidade 
do ensino de Administração, o Adminis-
trador e os 50 de profissão no Brasil, 
cases internacionais de Gestão Pública 
e Sustentabilidade, revitalizações nas 
instituições públicas e entidades de re-

presentação na América Latina. 

Programação Cultural 
Além das palestras magnas e pai-

néis, o XIV Fórum Internacional de 
Administração conta com uma pro-
gramação cultural especial. 

Durante os três dias de Fórum, 
além de participar das palestras, de-
bates e fóruns, o público terá a opor-
tunidade de prestigiar momentos de-
dicados à cultura. 

No primeiro dia de evento, acon-
tecerá a encenação da peça ‘O 
Mercador de Veneza’, de William 
Shakespeare, seguido por um debate 
coordenado pelo presidente do CRA-
-RJ, Adm. Wagner Siqueira. 

No segundo dia de fórum, os ad-
ministradores, estudantes e demais 
participantes poderão prestigiar um 
momento de descontração no ‘Happy 
Hour da Administração’, ao som dos 
DJs Loopy e André Lessa.

Encerrando os três dias de evento, 
os participantes serão presenteados 
com a apresentação da Bateria da 
Escola de Samba carioca, Mocidade 
Independente de Padre Miguel.  



17

XIV FIA 2015 fala sobre o futuro da profissão
Fórum Internacional de Administração acontecerá no Rio de Janeiro, entre 18 e 20 de maio

Categorias
Valores

Até 
10/04/2015

A partir de 
11/04/2015

Profissionais de Administração 
e empresas regularmente regis-
trados nos CRAs

R$395,00 R$475,00

Estudantes /autores /
membros de instituições 
latino-americanas apoiadoras

R$195,00 R$235,00

Outros profissionais/
empresários R$555,00 R$665,00

Vagas limitadas! Faça já sua inscrição!

ACC

Vale horasAAC

VALEHORAS

O CRA-RJ promoverá a 1ª 
Corrida do Administrador e do 
Professor como parte 
da programação 
do XIV Fórum In-
ternacional de Ad-
ministração e da 
comemoração dos 
50 anos da profissão. A 
corrida acontecerá no dia 
17 de maio de 2015, no 
Aterro do Flamengo, com 
largada prevista para 8 da 
manhã.

Haverá cami-
nhada e corrida 
no percurso de 
5Km e corrida no 
percurso de 5km ou 
10Km. Os participantes rece-

#FIA2015
berão um kit composto de 
camiseta, squeeze, sacola 
e viseira, além de meda-

lhas para todos os 
que completarem o 
percurso.

Os inscritos no 
XIV FIA 2015 terão gra-
tuidade para partici-

par da 1ª Corrida 
do Administrador e 

do Professor que 
é mais um atrati-
vo que o CRA-RJ, 
em parceria com 
a Associação 

Beneficente dos 
Professores Públicos 

Ativos e Inativos do Rio de Ja-
neiro (Appai).

Profissionais e estu-
dantes podem subme-
ter artigos científicos

Os interessados em partici-
par do XIV Fórum Internacional 
de Administração (FIA) podem 
se inscrever no Concurso de 
Submissão de Artigos, aberto 
a profissionais e estudantes 
de Administração e de áreas 
afins, do Brasil e do exterior.

A inscrição no evento é a 
condição preliminar para o en-
caminhamento de artigos, que 
deverão ter correspondên-
cia com os temas do XIV FIA 
2015. Os artigos dos inscritos 
devem ser encaminhados até 
a meia-noite do dia 09 de mar-
ço de 2105, horário oficial de 
Brasília. 

Os autores dos melhores 
trabalhos, que serão avalia-
dos pelo Comitê Científico In-
ternacional do evento, sob o 
sistema Blind Review, recebe-
rão uma premiação em dinhei-
ro e o certificado de participa-
ção no Fórum.

Para mais informações so-
bre a submissão de artigos, 
acesse www.fia2015.com.br e 
leia o regulamento completo.

Inscritos no XIV FIA ganham descontos exclusivos na hospedagem

Responsável pela organização 
do XIV Fórum Internacional de Ad-
ministração, o Conselho Regional 
de Administração do Rio de Janeiro 

firmou convênios de hospedagem 
com as redes Windsor Hotéis e Ho-
téis Othon, além de alguns hostels 
na cidade do Rio de Janeiro, a fim de 

proporcionar maior comodidade aos 
participantes do evento.

As informações completas e pre-
ços estão no site fia2015.com.br.

http://www.fia2015.com.br/
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* Sujeita a alterações

Programação Vivo Rio*:
18/05 – segunda-feira

14h às 15h Abertura do XIV FIA 2015

15h às 16h30

Magna 1: Como administrar as complexidades de 2015
Sébastien Charles – Reconhecido como um dos principais teóricos da hipermodernidade. Diretor de Pesquisa e Inovaçao da Uni-
versidade de Québec em Trois-Rivières, Canadá. Dentre suas obras destaca-se ‘Os tempos hipermodernos’, com Gilles Lipovetsky, 
‘É possível viver o que eles pensam?’, com Comte-Sponville, Conche, Ferry, Lipovetsky, Onfray e Rosset’ e ‘Cartas sobre a Hiper-
modernidade’.

17h às 18h30 Magna 2: Governança e liderança na organização moderna 
Luiz Edmundo Prestes Rosa– Vice-presidente da GranBio e da Anima Educação. Especialista em Liderança e Gestão.

19h às 20h30 Atividade Cultural: Apresentação Cultural com a encenação da peça ‘O Mercador de Veneza’
(William Shakespeare), seguido por um debate sobre “A Gestão das Organizações através das artes”.

20/05 – quarta-feira

Veja no site fia2015.com.br as ideias-chave de cada atividade.

19/05 – terça-feira

9h às 10h30
Magna 3: Os compromissos da Administração com a gestão da sustentabilidade
Maria Luiza de Oliveira Pinto e Paiva – Consultora nas áreas de Desenvolvimento Sustentável e Recursos Humanos. Ex-diretora de 
Desenvolvimento Sustentável do ABN AMRO Real Santander. 

11h às 12h30
Magna 4. Novos modelos de gestão
Representante da Accenture (convidado) - Uma empresa global de consultoria de gestão, serviços de tecnologia e outsourcing com 
mais de 305 mil profissionais atendendo a clientes em mais de 120 países.

14h às 15h30

Magna 5: Pessoas e organizações: outro contrato social?
Jorge Jauregui – Presidente da World Federation of People Management Association (WFPMA).

Leyla Nascimento – Presidente da ABRH Nacional e vice-presidente da Federação Latino-Americana de Gestão Hu-
mana.

16h às 17h30  

Magna 6: A crise na educação: um problema institucional? 
Maria Helena Guimarães de Castro - É diretora-executiva da Fundação Seade, de São Paulo, e participa de conselhos de entidades ligadas à 
educação, como a Todos pela Educação. Foi secretária-executiva do Ministério da Educação; presidente do Instituto Nacional de Estudos e 
Pesquisas Educacionais (Inep); e Secretária de Estado de Educação de São Paulo.

17h45 às 18h45

Magna 7: As relações de trabalho nas cadeias globais de valor: A regulação necessária
José Pastore – Doutor Honoris Causa em Ciência e Ph.D. em sociologia pela University of Wisconsin, Estados Unidos. Pu-
blicou mais de 35 livros nas áreas de Relações do Trabalho e RH É consultor em relações do trabalho e recursos humanos e 
articulista do jornal O Estado de S. Paulo.

19h às 20h30 Atividade Cultural: Happy hour do Administrador com DJ Loopy e DJ André Lessa.

9h às 10h30 Magna 8: Estratégia com tecnologia e inovação
Silvio Meira– Cientista-chefe do Centro de Estudos e Sistemas Avançados do Recife (C.E.S.A.R).

11h às 12h30 Magna 9: Valores éticos na organização
Leandro Karnal – Historiador e professor da Unicamp.

14h às 15h30 Magna 10: O que a sociedade espera de suas instituições
Bernardo Toro – Filósofo e educador colombiano, autor de ‘A construção do público’.

16h30 às 18h

Magna 11: E os próximos 50 anos?
Pierre Lévy – Filósofo e pensador francês. Desenvolveu conceitos importantes como inteligência coletiva e aprendizado cooperativo. Um dos 
principais pensadores da cibercultura, escreveu diversos textos sobre a nova forma de escrita, o hipertexto. Sua principal obra nesse campo é 
o livro “Ideografia Dinâmica”. É um dos mais proeminentes pensadores da atualidade sobre a temática das novas mídias digitais, e entusiasta 
acerca das possibilidades cognitivas e antropológicas da internet.

18h às 18h30 Atividade Cultural: Encerramento do FIA 2015 com apresentação da bateria da escola de
samba Mocidade Independente de Padre Miguel.
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Painéis e Casos – MAM*

18/05 
2ª feira

16h30 às
18h30

‘Ensino da Administração: qualidade necessária’
Adm. Mário César Barreto Moraes – Presidente da Associação Nacional dos Cursos de Graduação em Adminis-
tração (Angrad).

Prof. Antonio Freitas – Pró-reitor de Ensino, Pesquisa e Pós-graduação da Fundação Getúlio Vargas. Membro da 
Academia Brasileira de Educação (ABE). Ex-Presidente do Consejo Latinoamericano de Escuela de Administra-
ción (CLADEA).

19/05 
3ª feira

9h30 às
12h30

‘O Administrador 50 anos depois: identidade e protagonismo’
Adm. Wagner Siqueira – Presidente do CRA- RJ e membro da Academia Brasileira da Ciência da Administra-
ção. Ex-presidente da Associação de Administração do Rio de Janeiro e da Federação Nacional de Gestores.

Adm. Nelson Mello e Souza –Fundador e professor da Escola Brasileira de Administração Pública e de Empre-
sas da Fundação Getulio Vargas (Ebape/FGV). Foi diretor de Planejamento e inspetor geral da Organização 
dos Estados Americanos (OEA). É membro da Academia Carioca de Letras e chanceler da Academia Brasileira 
de Filosofia.

Adm. Leandro Vieira – Fundador e CEO do Administradores.com. Em 2011, recebeu o Prêmio Honra ao Mérito 
em Administração, outorgado pelo Conselho Federal de Administração, em reconhecimento à sua contribuição ao 
avanço e valorização da Administração no Brasil. 

14h30 
às

17h30

‘Gestão Pública e Sustentabilidade – casos internacionais’ 

Adm. Mara Biasi – Membro do Conselho Diretor da Academia Brasileira de Ciência da Administração e con-
sultora de Projetos Especiais no Ibam.

Jean-Noël Durvy  – Especialista em inovação e em políticas europeias. Conselheiro Sênior de Projetos Especiais 
da Eban.

20/05
4ª feira

9h30 às
12h30

‘Obsolescências e revitalizações nas instituições públicas’
Adm. Bianor Cavalcanti – Diretor Internacional da Fundação Getúlio Vargas.

Octávio Amorim Neto (convidado) – Professor da FGV . Doutor em Ciência Política pela Universidade da 
Califórnia; membro do conselho editorial de revistas internacionais sobre Administração Pública. 

Jacques Bourgault – Membro do Instituto de Administração Pública do Canadá e da Escola Canadense do 
Serviço Público (CSPS).

Edgar Varela Barrios – Professor e Coordenador do Grupo de Pesquisa em Políticas Públicas e Gestão da 
Universidade do Valle (Cali, Colômbia).   

14h às
16h30

‘Entidades de representação profissional da Administração na AL: conexões produtivas’ 
Os membros dos órgãos representativos dos gerentes na América Latina a ser convidado e confirmado
Adm. Valter Luiz de Lemos – Fundador e ex-presidente da OLA – Organização Latino-americana de Adminis-
tração e Conselheiro do Conselho Federal de Administração pelo CRA-RS.

Lic. Adm. Alberto Nelson Vargas – Diretor do Conselho de Administradores de Empresas de La Paz (Bolívia) em 
2012 e 2013. Membro do Colégio Departamental de Profissionais de Administração de Santa Cruz de la Sierra 
(Bolívia).

* Sujeita a alterações

Submissão de Artigos do XIV FIA 2015

Concurso aberto a estudantes e profissionais em Administração e cursos de áreas afins, do Brasil e do exterior. Os artigos submeti-
dos devem corresponder aos temas XIV FIA 2015.
Os autores dos melhores trabalhos, selecionados pelo Comitê Científico Internacional do XIV FIA 2015, receberão mais de R$ 5 mil em prêmios.
Os artigos deverão ser inscritos até o dia 09/03/2015.
O regulamento de submissão de artigos está disponível no site fia2015.com.br.



20

Retrospectiva 2014

CRA-RJ

Discussões e apresentações marcam a III Assembleia de Presidentes
Após 20 anos, o CRA-RJ recebeu no mês de agosto uma edição do evento que acolheu os representantes dos estados brasileiros

No mês de agosto de 2014, o 
CRA-RJ recebeu presidentes 
dos regionais de todo Bra-

sil para debater temas inerentes 
à Administração nacional na III As-
sembleia de Presidentes do Siste-
ma CFA/CRAs. Durante o evento, 
houve o lançamento oficial do XIV 
Fórum Internacional de Administra-
ção 2015 e da plataforma EAD da 
Universidade Corporativa do Admi-
nistrador. Além disso, foram apre-
sentadas propostas para maior 
valorização dos profissionais e es-
tudantes da área.

Logo na abertura do encontro, o 
presidente do CRA-RJ Adm. Wagner 
Siqueira falou sobre a necessida-
de de inovação nas ações ligadas 
à Ciência da Administração. Ele ar-
gumentou que os Administradores 
vivem um momento de crise exis-
tencial, o que gera incertezas no 
mercado de trabalho, e relembrou 
que o Conselho Federal de Adminis-
tração precisa assumir um papel de 

liderança efetiva na condução das 
transformações necessárias.

“O Administrador enfrenta de 
forma aguda, neste momento de 
globalização, problemas de defini-
ção de seu papel e de suas funções 
essenciais no conjunto de profis-
sões regulamentadas em nosso 
país. O simples deslocamento de 
suas atuações legais pela atualiza-
ção da lei 4.769 em nada alterará o 
atual quadro de crise da profissão”, 
defendeu o presidente do CRA-RJ.

De acordo com o Administrador 
Wagner Siqueira, há duas formas 
de análise dessa realidade: uma de 
caráter desenvolvimentista e outra 
disciplinar, onde deve haver inves-
timentos diretos e fiscalização de 
cada ação desempenhada.

O Adm. Wagner Siqueira ainda 
defendeu o registro de Técnicos 
de Administração de nível médio, 
pois deixá-los sem amparo seria 
uma falha contra toda a catego-
ria. Há algum tempo os Tecnólogos 

Adm. Wagner Siqueira discursa na abertura ao lado do Adm. Sebastião Mello e Adm. Sérgio Lobo O discurso de abertura do Adm. Wagner Siqueira se transformou em livreto (veja mais na página 48)

CRA-RJ também apresenta o Registro de Comprovação 
de Aptidão 24 horas e a UCAdm

Diante da necessidade de os 
Administradores buscarem atu-
alização de currículo, o CRA-RJ 
lançou a plataforma EAD de sua 
Universidade Corporativa do Ad-
ministrador – Centro de Educação 
Continuada Gilda Nunes.  O obje-
tivo foi mostrar aos presentes que 
é possível que os CRAs contribuam 
com o desenvolvimento dos profis-
sionais da Administração.  

 “Precisamos de Administrado-
res aptos a atender às necessida-
des do mercado de trabalho. Por 
isso, os cursos da Universidade 
Corporativa do CRA-RJ são funda-
mentais no processo de ampliação 
do conhecimento”, justificou Adm. 
Wagner Siqueira.

Segundo Eli Valter Gil, diretor-exe-
cutivo da WebAula, o uso de tecno-
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Discussões e apresentações marcam a III Assembleia de Presidentes
Após 20 anos, o CRA-RJ recebeu no mês de agosto uma edição do evento que acolheu os representantes dos estados brasileiros

não podiam se registrar nos Con-
selhos e havia grande resistência 
por parte dos Administradores em 
aceitar tais profissionais, relem-
brou o presidente.

Em resposta à fala do Adm. Wag-
ner Siqueira, o presidente do CFA, 
Adm. Sebastião de Mello, agrade-
ceu pelo reforço na lembrança das 
responsabilidades do Sistema CFA/
CRAs e ponderou que é preciso o 
engajamento de todos os profissio-
nais e Conselhos para a conquista 
dessa evolução.

Dentre os temas discutidos na 
III Assembleia de Presidentes  es-
tão: a qualidade dos cursos ligados 
à Administração e a diminuição da 
carga horária; a apresentação de 
uma pesquisa do CFA que mostrou 
dados sobre universidades e cur-
sos de Administração e Tecnológi-
cos em Gestão; e a importância da 
disseminação da cultura do traba-
lho decente e sustentável dentro 
das organizações.

O discurso de abertura do Adm. Wagner Siqueira se transformou em livreto (veja mais na página 48) Conselheiros reunidos no Rio de Janeiro para a III Assembleia de Presidentes do Sistema CFA/CRAs

XIV FIA 2015
O consultor e Administrador Luiz 

Augusto Costa Leite apresentou 
o XIV Fórum Internacional de Ad-
ministração, explicando que é de 
suma importância a participação 
dos profissionais e acrescentou 
ainda que os participantes poderão 
levar conhecimento para o âmbito 
profissional e pessoal. 

De acordo com ele, algumas ra-
zões para participar do XIV FIA são: 
usar o tripé: sociedade, organiza-
ção e pessoa para construir uma 
Administração sustentável e decen-
te; entender a função da liderança 
para transformar ideias em ações; 
a gestão sustentável; educar de 
forma permanente o indivíduo; 
traçar estratégias com tecnologia 
e inovação; compreender o que a 
sociedade espera das instituições; 
vislumbrar os próximos 50 anos da 
profissão e lutar contra a obsoles-
cência das instituições públicas; 
entre outras. 

CRA-RJ também apresenta o Registro de Comprovação 
de Aptidão 24 horas e a UCAdm

logia no processo de aprendizagem 
está ganhando espaço porque mos-
tra a mudança de comportamento. 
Assim, é preciso estar atento à essa 
nova realidade e oferecer produtos 
coerentes com as necessidades de 
mercado”, explicou. Para ele, o novo 
paradigma serve para “enriquecer 
a base de conhecimento do Conse-
lho”, concluiu.

Aconteceu também o lança-
mento do Registro de Comprova-
ção de Aptidão (RCA) do Conselho 
Regional de Administração do Rio 
de Janeiro, apresentado pelo pre-
sidente do CRA-RJ, Adm. Wagner 
Siqueira; pelas chefes do setor de 
Registro de Pessoa Física e de Pes-
soa Jurídica, Ana Maria Martins e 
Adm. Ana Cristina Santos; e pelo 
consultor Adm. Marcelo Borges.
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CRA-RJAcesse www.ucgildanunes.org.br e usufrua de mais 
este benefício que o CRA-RJ oferece aos profissionais, 
empresas e estudantes de Administração.

Universidade Corporativa 
do Administrador
Centro de Educação Continuada Gilda Nunes

ucadministrador.adm.br

• Cursos gratuitos para Profi ssionais registrados no CRA-RJ em dia 
com as anuidades ou remidos;

• Cursos gratuitos para Estudantes portadores da Carteira Especial de 
Estudante – CEE válida;

• Desconto de 50% para Profi ssionais registrados no CRA-RJ que não 
estejam em dia com as anuidades ou licenciados.

350 cursos em diversas áreas

http://www.ucgildanunes.org.br/


23

Em sua 25ª edição, o Encontro de 
Professores e Coordenadores de 
Cursos de Administração (Epro-

cad), promovido pelo Conselho Regio-
nal de Administração do Rio de Janeiro 
em parceria com a Associação Nacio-
nal dos Cursos de Graduação em Ad-
ministração (Angrad), reuniu dezenas 
de professores e coordenadores. 

O evento aconteceu no dia 27 
de agosto, no auditório Adm. Gil-
da Nunes, na sde do CRA-RJ, e 
teve a apresentação de painéis e 
palestras sobre educação. O Adm. 
Wagner Siqueira, presidente do 
CRA-RJ, saudou os Administrado-
res presentes e falou sobre o con-
teúdo atual das universidades bra-
sileiras, que em sua abrangência 
e diversidade forma profissionais 
não especializados. 

“A discussão sobre Administra-
ção generalista ou especialista está 
ultrapassada. Um aluno não se es-
pecializa em logística, por exemplo, 
porque a carga horária da disciplina 
é muito pequena. Sejamos objeti-
vos: faltam aulas”, repetiu Siqueira.

No painel “Ensino a distância: 
novos paradigmas”, a professora 
Mary Kimiko, diretora de soluções 
educacionais da FGV, foi a primeira 
palestrante. Ela apresentou as van-
tagens e desvantagens do ensino 
a distância e o crescimento deste 
segmento nos novos cenários aca-
dêmicos e profissionais. “É preciso 
que as propostas voltadas ao ensino 
a distância sejam mais qualitativas 
e menos quantitativas. No Brasil, 
apesar das legislações burocráticas, 
a expansão do EAD dá a oportunida-
de de ensino a muitas pessoas e lu-
gares sem educação superior”, res-
saltou. A diretora afirmou que é um 

processo metodológico que também 
tem suas desvantagens, “mas é um 
fenômeno que não irá recuar, pois 
está crescendo na mesma propor-
ção que os elementos exteriores”. 
Kimiko também lembrou que a fun-
ção dos professores não é educar 
por educar, é preparar os estudan-
tes para os novos cenários.

O segundo palestrante foi Ma-
theus Gadelha, diretor da WebAula 
– plataforma da Universidade Corpo-
rativa do Administrador. Ele falou das 
características da WebAula e dos pro-

jetos da empresa para o Conselho.
Depois, foi a vez do Adm. Mário 

César Moraes, presidente da An-
grad, falar sobre “Enade: os novos 
desafios de 2015”. Em sua apresen-
tação, o Administrador falou sobre a 
educação brasileira, seus cenários 
e desempenhos. De acordo com a 
exibição dos indicadores de desem-
penho mostrados nas diversas esfe-
ras de educação, o Brasil ainda está 
muito abaixo da média, tanto no en-
sino fundamental e médio, quanto 
no superior. 

Eprocad acontece na sede do CRA-RJ
Evento com corpo docente do Estado discutiu ‘Educação a distância’

Mari Kimiko, professora da FGV

Eprocad no interior

O CRA-RJ também 
promoveu um Eprocad 
em Volta Redonda, em 
5 de março de 2014. 

A abertura foi feita 
pelo Adm. Wagner Si-
queira, e teve mais duas 
palestras: “Educação e 
Competitividade”, com 
o Adm. Carlos Roberto 
Fernandes de Araujo; e 
“Gestão Estratégica de 
Pessoas”, ministrada 
pela Adm.  Mara Braile.

Adm. Mario Moraes, presidente da Angrad
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Registro Provisório: um direito
CRA-RJ ofereceu benefício aos alunos de universidades descredenciadas

Diante dos problemas causados 
com o descredenciamento da 
Universidade Gama Filho (UGF) 

e do Centro Universitário da Cidade 
(UniverCidade) pelo Ministério da Edu-
cação, devido às irregularidades e crise 
financeira da mantenedora Galileo Edu-
cacional, os alunos do curso de Admi-
nistração receberam apoio do Conselho 
Regional de Administração do Rio de 
Janeiro a fim de solucionar a questão. 

A decisão de descredenciamento 
foi tomada depois que o grupo Gali-
leo descumpriu o Termo de Sanea-
mento de Deficiências (TSD), assina-
do junto ao MEC, em que 
se comprometia a adotar 
medidas de curto, médio 
e longo prazos para solu-
cionar tais problemas que 
iam desde a baixa qua-
lidade acadêmica, per-
meando uma crescente 
distribuição da educação 
superior, até uma dívida 
que chegou a quase R$ 
900 milhões.

Segundo o presidente 
do CRA-RJ, Adm. Wagner 
Siqueira, o problema das 
universidades descreden-
ciadas é uma situação 
atípica que requer um tra-
tamento atípico. 

“Porque não dar um registro 
provisório atenuando a dificuldade 
desse estudante? A que se dar um 
tratamento de solução atípica e os 
Conselhos tem que colaborar para 
amenizar esse problema dando ins-
trumento de luta aos estudantes”, 
argumentou o presidente.

Em caráter excepcional, o CRA-RJ 
editou e aprovou a Resolução Normati-
va nº 238 que conferiu aos alunos des-

sas universidades o Registro 
Profissional Provisório asse-
gurando-os a entrada e/ou 
permanência dos mesmos 
no mercado de trabalho. O 
registro, sem pagamento de 
anuidade, foi expedido em 
janeiro e possibilitou aos alu-
nos que atuassem de forma 
legal em atividades de as-
sistência e assessoria, não 
podendo o exercício como 
diretor até que finalizem o 
processo formativo e de re-
gistro profissional.

Para obter o registro foi 
preciso que os alunos comprovassem 
o histórico de aproveitamento escolar 
e a participação no Exame Nacional 
de Desempenho de Estudantes (Ena-
de), de forma que no período de dois 
anos eles tenham a oportunidade de 
apresentar os seus certificados de 
conclusão ou o diploma e transformar 
o registro em definitivo.

A fim de alcançar os alunos prejudi-
cados com o descredenciamento das 
universidades, o CRA-RJ realizou um 
trabalho itinerante na Cinelândia, no 
centro do Rio de Janeiro, utilizando-se 
de uma unidade móvel que oferece 
serviços como registro profissional e 

transferências, carteira de 
estudante, requerimento 
de segunda via, pagamen-
to de anuidade e outros 
serviços.

O ex-aluno Yuri Furtado 
se mostrou otimista:

“A expectativa é boa, 
principalmente, para nós 
que pensamos em con-
curso público e isso vai 
ajudar a conseguir uma 
boa aceitação e reconhe-
cimento “. 

Alunos e o presidente no setor de Atendimento do CRA-RJ

Aluno da Gama Filho posa orgulhoso com sua carteira

Discussão sobre a aceitação do Registro Provisório
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2ª MCA premia três profissionais
Trabalhos foram escolhidos nas áreas de RH e Logística

Téc. Juliana Santolin Aguiar Adm. Jairo de Castro Costa

Adm. Sílvia Lourenço

No dia 9 de setembro, 
quando comemora-se o 
Dia do Administrador, o 

CRA-RJ anunciou os vencedo-
res da 2ª Mostra Científica de 
Administração. A premiação 
contou com duas categorias: 
recursos humanos e logística. 

Em RH, a Tecnóloga Juliana 
Santolin de Aguiar conquistou 
o primeiro lugar com o artigo 
“Desafios da área de Recursos 
Humanos na implementação e 
processo sucessório em empre-
sa familiar: um estudo de caso”:

“Trabalhei em várias em-
presas familiares e na terceira, 
onde atuei no setor de Recur-
sos Humanos, resolvi pesquisar 
e ir mais a fundo para ver como 
se dá a implantação do RH nes-
sas organizações. Porque sabe-
mos que este tipo de negócio é 
muito peculiar no que diz res-
peito a deixar alguém vir de fora 
para ajudar naquele comando”, 
explicou a vencedora.

Já o segundo lugar na catego-
ria RH foi dado à Adm. Silvia Cecilia 
Campos Lourenço, premiada pelo 
artigo “O estresse gerado pela sobre-
carga da informação: um estudo de 
caso em uma gerência de tecnologia 
da informação e telecomunicação da 
Petrobras na Bacia de Campos – RJ”. 

“O profissional tem que abrir seu 
e-mail em determinados horários, 
não o dia inteiro, para evitar que acu-
mule várias coisas diferentes. Deve 
organizar os documentos, escolher a 
melhor forma de como irá arquivá-los 
no computador e como irá selecionar 
cada pastas. Com planejamento po-
de-se evitar a sobrecarga de informa-
ções”, salientou a Administradora.

Em Logística, o Adm. Alexandre 

Jairo de Castro Costa 
venceu com o artigo 
“Cadeia de Supri-
mento Hospitalar 
e a geração de 
Resíduos Lí-
quidos: um 
estudo so-
bre o impacto 
ambiental as estra-
tégias implantadas na 
Lavanderia Hospitalar”.

“Atitudes inovadoras nos 
fazem  aproveitar oportunidades que 
geram até recursos financeiros para a 
instituição. Com isso a gente consegue 
valorizar ainda mais a nossa profis-
são”, afirmou o Adm. Alexandre Jairo.

A cerimônia de entrega dos prê-

mios contou com a presença do 
presidente do CRA-RJ, Adm Wag-

ner Siqueira; o Adm. Helio 
Meirim, coordenador da 
Comissão Especial de 
Logística do CRA-RJ; e a 

Adm. Renata Vasconcellos, 
coordenadora da Comissão 

Especial de Recursos Humanos 
do CRA-RJ.

Primeira edição
Na 1ª Mostra Científica de Admi-

nistração, o vencedor foi o Adm. Andre 
Uebe com o tema “Rede de Saberes 
Coletivos (Resa): Um ambiente com-
plexo para aprendizagem colaborativa 
em estágios supervisionados em cur-
sos de Administração”. 

2ª
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VIII Encad comemora o Dia do Administrador em grande estilo
Evento teve como tema central ‘Liderança e Gestão nos novos cenários da Administração’. Também aconteceu um Debate Cultural e entrega de prêmios

Em comemoração ao Dia do Ad-
ministrador e aos 49 anos de 
regulamentação da profissão, o 

Conselho Regional de Administração 
do Rio de Janeiro realizou o VIII En-
contro de Administradores, no dia 9 
de setembro. O evento, de tema cen-
tral “Liderança e Gestão nos novos 
cenários da Administração”, reuniu 
centenas de profissionais e estu-
dantes da área, lotando o Centro de 
Convenções da Bolsa de Valores do 
Rio de Janeiro. A TV e a Rádio CRA-RJ 
transmitiram ao vivo o encontro.

Na abertura do VIII Encad, o Adm. 
Wagner Siqueira saudou os convida-
dos e falou sobre as novas perspecti-
vas da profissão. Em seguida, minis-
trou a palestra “Liderança situacional x 
Estilo ideal de liderança”, onde propôs 
uma reflexão sobre o estilo de lideran-
ça ideal, enumerou os tipos mais co-
muns de líder e ponderou que muitos 
autores destacam a gestão situacional 
como a mais eficaz para as empresas 
e a sociedade.

“A liderança situacional é aquela 
em que o líder atua de acordo com a 
situação em que está inserida e ana-
lisando e avaliando todas as questões 
envolvidas”, definiu Siqueira.

Ainda sobre o assunto, o presiden-
te do CRA-RJ afirmou que “o estilo 
ideal de liderança não prescreve so-
luções, mas uma melhor maneira de 
produzi-las”.

Painéis
O evento contou com dois painéis: 

“Marketing, tendências, oportunida-
des e armadilhas de um mercado em 
desenvolvimento”, com quatro pa-
lestras ministradas por membros da 
Comissão Especial de Marketing do 
CRA-RJ; e “Administração sustentável: 
necessidade à sociedade contemporâ-

Adm. Luiz Augusto Costa Leite falou sobre transformações

Adm. José Godinho foi um dos palestrantes no painel sobre Marketing

nea”, com mais quatro, lideradas por 
membros da Comissão Especial de De-
senvolvimento Sustentável do CRA-RJ.

Na primeira palestra do primeiro 
painel, “O Administrador e a evolução 
do entendimento no comportamento 
do consumidor”, o Adm. José Augusto 
Godinho comandou as explicações. A 
2ª palestra “Estratégias de marketing 
digital para empreendedores” foi mi-

nistrada pelo Adm. Alex Modesto. Se-
guindo a tendência digital, o Adm. Au-
reliano Tavares ministrou “O marketing 
nas redes sociais e seus impactos no 
consumo”. Para fechar as apresenta-
ções do primeiro painel, o Adm. Welton 
Carvalho trouxe “A necessidade na ala-
vancagem do endoempreendedoris-
mo: questão de sobrevivência”. 

No segundo painel, o primerio a 
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VIII Encad comemora o Dia do Administrador em grande estilo
Evento teve como tema central ‘Liderança e Gestão nos novos cenários da Administração’. Também aconteceu um Debate Cultural e entrega de prêmios

Adm. Wagner Siqueira entrega prêmio ao Adm. Arapuan Netto

O CRA-RJ Itinerante funciounou em uma das salas do evento, tendo sido bastante procurado

falar foi o Adm. Marcelo Marujo. Logo 
depois, foi a vez do Adm. Luiz Alberto 
Gravina Belmiro expor sobre “Susten-
tabilidade e a formação do Adminis-
trador”. Completando a ideia ante-
rior, o Adm. Glauco Pessoa conduziu 
“Sustentabilidade e PNRS (Política 
Nacional de Resíduos Sólidos)”. Já o 
Adm. Luiz Fernando Rodrigues expli-
cou sobre  o tema “Sustentabilidade 

e os Centros Urbanos”.
Por fim, o Adm. Luiz Augusto Costa 

Leite falou sobre os 50 anos de trans-
formação e o futuro da Administração, 
propondo uma reflexão e reavaliação 
da profissão.

Homenagens
Com a finalidade de homenagear 

pessoas que tenham se destacado e 

contribuído para a Ciência da Admi-
nistração, o Conselho promoveu a en-
trega de quatro premiações: o Prêmio 
Adm. Gilda Nunes; o Prêmio Destaque 
em Administração 2014; o Prêmio de 
Honra ao Mérito do CFA e 2ª Mostra 
Científica de Administração do CRA-RJ 
(ver mais na página 23).

No Prêmio Adm. Gilda Nunes, a 
vencedora foi a Adm. Gercina de Oli-
veira, na categoria empresa pública. 
O prêmio foi recebido pela Adm. Mara 
Di Biasi.

O Prêmio Destaque em Administra-
ção 2014 presenteou a APPAI – Asso-
ciação Beneficente dos Professores 
Públicos Ativos e Inativos do RJ, na ca-
tegoria empresa cidadã, entregue pelo 
Deputado Simão Sessim; e na catego-
ria emérito em Administração, Leyla 
Maria Felix do Nascimento recebeu 
o prêmio das mãos do presidente da 
ABRH-Rio, Paulo Sardinha.

O Prêmio de Honra ao Mérito do 
CFA foi entregue pelo Adm. Wagner Si-
queira, presidente do CRA-RJ, ao Adm. 
Arapuan Medeiros da Motta Netto, in-
dicação do Conselho, que venceu por 
sua contribuição profissional como jo-
vem Administrador.

‘Casa de Bonecas’
No encerramento do VIII Encad, os 

convidados assistiram à dramatização 
da peça “Casa de Bonecas”, de Henrik 
Ibsen, seguida de um debate sobre a 
apresentação feito pelo presidente do 
CRA-RJ, Adm. Wagner Siqueira.

O espetáculo demonstra a impor-
tância da discussão sobre as mudan-
ças ocorridas no decorrer do século 
XIV, principalmente no que diz respei-
to a afirmação da mulher na socieda-
de. Tais percepções são de grande 
relevância para a Administração con-
temporânea. 
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O Seminário de Responsabi-
lidade Técnica, promovido 
pelo CRA-RJ, no dia 30 de 

setembro, no auditório da Firjan, 
reuniu centenas de profissionais e 
estudantes da área para discutir te-
mas vitais para a profissão de Admi-
nistrador: certificação profissional, 
consequências e aprendizados, 
além da ética.

Em seu discurso de abertura no 
Seminário de Responsabilidade Téc-
nica do CRA-RJ, o presidente Adm. 
Wagner Siqueira, salientou a impor-
tância da profissão e do trabalho do 
Responsável Técnico para o desen-
volvimento da sociedade.

“Quem quer controlar tudo, acaba 
não controlando nada. Precisamos 
iniciar na profissão uma nova cami-
nhada e deixar que o profissional 
Responsável Técnico tome as rédeas 
de sua importância para a socieda-
de”, garantiu o Administrador.

Na primeira palestra, o Advogado 
Abel Chaves Júnior, assessor jurídico 
do CRA-MG e especialista em Direito 
de Empresas, falou sobre a realidade 
do profissional de Administração que 
atua como Responsável Técnico no 
dia a dia das organizações.

Na palestra ‘O Sistema de Auto-
atendimento, o RCA – Registro de 
Comprovação de Aptidão e o Acervo 
Técnico Online’, os Administradores 
Marcelo Borges (diretor da Fattoria 
Sistemas) e Ana Cristina dos Santos 
(chefe do Registro de Empresas do 
CRA-RJ) explicaram sobre as caracte-
rísticas próprias do RCA emitido pela 
internet e sobre as mudanças dessa 
inovação para o dia a dia do profissio-
nal e das organizações.

“O Registro de Comprovação de Ap-
tidão de Pessoa Jurídica é uma ques-
tão muito importante para nós. Todos 

Responsabilidade Técnica em pauta
Tema foi tratado por diversas vertentes em evento na Firjan

O presidente do CRA-RJ, Adm. Wagner Siqueira, fez a abertura do Seminário, em setembro

Adm. Roberta Martins e Advogado Marcelo Al-
meida falam sobre licitações

Os Administradores Marcelo Borges e Ana 
Cristina Santos explicaram o RCA

os RCAs são emitidos pelo Sistema 
online de Autoatendimento do CRA-
-RJ, ou seja, profissionais e empresas 
têm mais comodidade, segurança e 
agilidade, além de terem suas quali-
dades chanceladas pelo Conselho”, 
concluiu a Administradora.

As licitações e a Lei 8.666/93 
também fizeram parte do escopo 
de palestras do Seminário de Res-
ponsabilidade Técnica. A pregoeira 
do Conselho, Adm. Roberta Mar-
tins e o advogado Marcelo Almei-

da foram os responsáveis por levar 
estas informações aos participan-
tes do evento.

O Adm. Antonio Caloni, assessor 
técnico do CRA-ES, palestrou sobre 
‘A importância da responsabilidade 
técnica e da ética profissional’. Den-
tro deste tema, o Administrador falou 
sobre a necessidade de acabar com 
alguns paradigmas que permeiam a 
profissão, como, por exemplo, o fa-
moso ‘canetinha de ouro’, que só vai 
à empresa para assinar papéis. 
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Emoção em duas edições
Medalha Adm. Belmiro Siqueira foi entregue em abril e setembro

Os dias 15 de abril e 30 de 
setembro foram marcados pela 
emoção dos profissionais que re-
ceberam a medalha Adm. Belmiro 
Siqueira, entregue àqueles que por 
40 anos ou mais contribuíram para 
o engrandecimento da Ciência da 
Administração. 

o Adm. Wagner Siqueira, presi-
dente do CRA-RJ falou sobre a con-
tribuição desses Administradores 
na construção da sociedade:

“Uma pequena retrospectiva 
história da regulamentação des-
ses 40 anos de profissão, nos 
inspira a pensar que foi por esses 
momentos que se construiu, no co-
tidiano, em um posto de trabalho 
muito importante, ou muito mo-
desto, uma trincheira de luta da 
construção dessa sociedade na 
qual todos fizeram parte. E o que 
nós chegamos hoje é o máximo do 
processo coletivo que a nossa pro-
fissão pode atingir”, narrou o pre-
sidente, lembrando ainda que as 
influências da Administração pre-

cisam continuar sendo positivas 
nos avanços do país:

“Vai muito mal uma sociedade 
quando o escândalo de um dia é 
substituído pelo escândalo do dia 
seguinte. A sucessão de hipocri-
sia, cinismo, perda da qualidade 
de nossas instituições, formam um 
cenário infeliz. É muito importante 
que a próxima geração de Adminis-
tradores saiba o que fazer no futu-
ro”, afirmou.

Dentre os homenageados do 
ano estão: Adm. Mário Moraes, 
Adm. Adilson Gomes dos Santos, 
Adm. Antônio José Veiga Roldão, 
Adm. Irapoan Cavalcanti de Lyra, 
Adm. Waldyr Alves Esteves e Adm. 
Zigmundo Salomão Cukierman.

De acordo com o Adm. Pedro 
Schubert, um dos homenageados e 
escolhido para falar em nome dos 
colegas na entrega do dia 30 de se-
tembro, aquele era um momento de 
muita emoção para quem se dedi-
cou por tanto tempo à profissão de 
Administrador. 

Administradores homenageados na entrega do mês de abril Administradores homenageados na entrega do mês de setembro

“ “A sucessão de hipo-
crisia e perda da quali-

dade formam um cená-
rio infeliz. É importante 
que a próxima geração 

saiba o que fazer
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Comunicação

10% de desconto 
até 31 de janeiro 
10% de desconto 

até 31 de janeiro 

Aproveite! Aproveite! 

Anuidade 2015Anuidade 2015

CRA - RJCRA - RJ
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Buscando e encontrando qualidade
CRA-RJ fez e recebeu várias visitas técnicas no decorrer de 2014

Durante 2014, o CRA-RJ 
fez visitas técnicas a gran-
des empresas do Estado e 
também recebeu em sua 
sede diversas turmas de 
alunos de cursos Técnicos 
ou de universidades, que 
buscaram conhecer mais 
sobre a instituição.

Uma das visitas foi reali-
zada na sede do MetrôRio, 
no centro da cidade, a con-
vite da instituição, no dia 24 
de julho. O Adm. Wagner Si-
queira, presidente do CRA-
-RJ, outros Administradores 
e demais funcionários do 
Conselho, se deslocaram 
até o MetrôRio no ônibus 
exclusivo do CRA-RJ. No 
local, eles conheceram as 
instalações, em uma visita 
guiada, e a história da em-
presa, por meio da palestra 
ministrada pelo presidente 
do MetrôRio, Flávio Almada.

Dentre as explicações 
dadas na palestra pelo pre-
sidente do MetrôRio, está o 
conceito de gestão adotado 
pelo MetrôRio, afirmando 
que a meta da instituição é 
ser um diferencial na pres-
tação de serviço operacio-
nal de qualidade:

“Desde o começo e em 
todas as nossas reuniões 
em que construímos o pla-
nejamento estratégico da 
empresa, ressaltamos que 
o principal objetivo é tornar o Me-
trôRio uma referência em transporte 
nas Américas”, explicou.

A outra visita técnica foi realizada  
na Casa de Saúde São José (CSSJ), 
na zona sul da cidade, no dia 28 

Ensino

de agosto. Representantes da Co-
missão de Saúde e da Comissão de 
Processos do CRA-RJ, estudantes e 
Administradores assistiram a pales-
tras e conheceram as instalações 
do hospital. Eles se deslocaram até 

a CSSJ também no ônibus 
do Conselho.

O CRA-RJ foi a primeira 
instituição que o hospital 
recebeu para esta ativida-
de. A enfermeira de trei-
namento Claudia Labriola, 
organizadora da visita téc-
nica, acompanhou os par-
ticipantes durante todos 
os percursos.

A supervisora do setor 
de Qualidade, Roberta Fle-
cher, exaltou a participação 
dos Administradores na 
gestão de qualquer institui-
ção, inclusive em uma Casa 
de Saúde.

“A Administração pre-
cisa estar presente. Os 
Administradores precisam 
participar e estar a par da 
cultura da Casa, senão a 
coisa simplesmente não 
anda. Nosso diretor execu-
tivo é um Administrador e 
nossa preocupação com 
uma gestão qualificada é o 
que faz este hospital ser o 
que é”, finalizou.

Já nas visitas técnicas 
feitas na sede do Conselho, 
os estudantes conheceram  
as instalações do CRA-RJ e 
o funcionamento de cada 
setor, e ainda assistiram a 
uma palestra sobre empre-
gabilidade, mercado de tra-
balho e qualidades neces-
sárias para uma atuação 
responsável.

Os interessados em visitar o CRA-
-RJ, podem entrar em contato e agen-
dar com a Assessoria de Relações 
Acadêmicas pelo e-mail estudante@
cra-rj.org.br. 

Alunos conhecem o setor de Atendimento do CRA-RJ

Sala de operações do MetrôRio

Profissionais conhecem as instalações da Casa de Saúde São José
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O aplicativo para smartphones do 
CRA-RJ foi lançado em junho de 2014 
com objetivo de oferecer agilidade no 
acesso às informações para os es-
tudantes, Tecnólogos e Administra-
dores, além de imprimir rapidez aos 
serviços oferecidos pelo Conselho. 

O app foi desenvolvido pelo pró-
prio CRA-RJ. No primeiro mês de lan-
çamento, ele contabilizou mais de mil 
downloads. Atualmente, já alcança 
aproximadamente 2.500 usuários e 
tem ótima aceitação em todas as pla-
taformas existentes.

Os usuários encontram diversos 
serviços que o site CRA-RJ oferece 
de uma maneira mais dinâmica e 
prática. Todas as funcionalidades en-
contram-se no menu de serviços que 
pode ser acessado com apenas um 
clique na parte superior do aplicativo.

Para Tecnólogos e Administrado-
res, o serviço de Autoatendimento, 

CRA-RJ lança aplicativo para smartphones e é sucesso entre os usuários

assim como no site, oferece diversos 
procedimentos, tais como emissão 
de certidões e acervo técnico de uma 
maneira mais fácil e funcional. Assim 
como, o Clube de Serviços do CRA-
-RJ que traz produtos e serviços de 
qualidade com descontos especiais.
Para os estudantes de Administra-
ção, a Biblioteca Virtual, os cursos da 
Universidade Corporativa do Adminis-
trador e o Blog Acadêmico dispõem 
de conteúdos diversificados para que 
possam se manter atualizados e ob-
ter aprendizado fora da sala de aula.

Nos ícones “eventos” e “notifica-
ções importantes”, o aplicativo mos-
tra todos os eventos promovidos pelo 
Conselho e todas as últimas notícias 
publicadas no site, mantendo o usuá-
rio atualizado constantemente.

O aplicativo está disponível gratui-
tamente na Play Store, Apple Store e 
na Windows Phone Store.  

Dentre todas as inovações imple-
mentadas pelo CRA-RJ no ano de 
2014, o chat incorporado à página 
do Conselho foi um dos que mais 
teve sucesso. Por meio dele, os estu-
dantes, Tecnólogos, Administradores 
e empresas podem tirar dúvidas e 
fazer sugestões, sem sair do site do 
Conselho. Desde seu lançamento, a 
ferramenta já recebeu mais de 7.650 
atendimentos via chat e 3.508 men-
sagens de atendimento off-line.

O chat funciona de acordo com o 
horário de funcionamento da Casa 
do Administrador, das 9h às 18h. 
Após esse horário, as mensagens 
são enviadas em modo off-line, sen-
do armazenadas em banco de dados 
e respondidas posteriormente.

Assim que o usuário acessa o 
chat, um pequeno formulário é aber-
to para preenchimento. Os campos 

‘nome’ e ‘e-mail’ são obrigatórios. 
O campo ‘dúvida’ permite ao usuá-
rio escrever a mensagem e após ter 
iniciado a conversa, a ferramenta 
possibilita ao usuário compartilhar 
links ou arquivos, imprimir a con-
versar e quando finalizada, avaliar o 
atendimento recebido. Já o campo 

Conversa em tempo real leva o atendimento virtual ao site do CRA-RJ

telefone é opcional, assim como, o 
‘registro’.

A implementação do chat, junto ao 
site CRA-RJ, vem para facilitar o aces-
so e interagir com todas as ferramen-
tas de comunicação que o Conselho 
possui para manter todos integrados, 
sejam de perto ou de longe. 
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Dentre as inovações tecnológicas 
lançadas pelo CRA-RJ em 2014, está 
o Totem de Pesquisa. São duas uni-
dades localizadas no setor de Aten-
dimento e na entrada da sede do 
Conselho. Os profissionais e estudan-
tes informam o motivo da visita e se 
foram bem atendidos, assim a insti-
tuição pode desenvolver melhores 
formas de atender o público.  

Dentro desta perspectiva, pes-
quisa registrou a satisfação geral de 
94% dos participantes da entrevista 
eletrônica. Ela mostrou ainda que 
os serviços mais procurados são o 
de Registro Profissional, com 36%, e 
os eventos e palestras realizadas na 
sede do Conselho, com 20%.

Para a chefe do setor de Atendi-
mento, Ana Maria Martins, é muito 
importante saber a opinião de cada 
um, pois assim é possível identificar 
as necessidades existentes e ofere-

Totem digital auxilia Pesquisa de satisfação do CRA-RJ no ano de 2014

cer, cada vez mais, um bom serviço: 
“A pesquisa digital é mais rápida 

do que a escrita, já que é o sistema 
que contabiliza e mostra todos os da-
dos obtidos semanalmente”, explicou.

Já o superintendente do CRA-RJ, 
Adm. Leonardo Fuerth, destacou que 
os resultados obtidos decorrem do 
esforço do Conselho na busca por 
aprimoramento no atendimento.

“O alto índice de aprovação mos-
tra todo o investimento realizado pela 
atual gestão para melhorar ainda 
mais o atendimento, o que garante 
satisfação do público que recorre à 
sede do Conselho,” disse Fuerth. 

O CRA-RJ lançou no mês de mar-
ço de 2014 o novo portal do Clube 
de Serviços, em que são anunciadas 
ofertas de descontos para os 46 mil 
profissionais e 5 mil empresas re-
gistradas, além de mais de 13 mil 
estudantes de graduação do Rio de 
Janeiro.

O Clube de Serviços é um siste-
ma inteiramente web que permite o 
cadastro de empresas e profissio-
nais para a divulgação de seus pro-
dutos e serviços, de maneira segura 
e gratuita, desde que os registrados 
do Conselho tenham descontos. O 
sistema é dividido em categorias, 
que segmentam e facilitam a sua 
localização, e permitem a inserção 
da logomarca, folder e também um 
vídeo de divulgação da empresa ou 
prestador de serviços.

Além de divulgado nas mídias do 

CRA-RJ, o Clube de Serviços está sen-
do cada vez mais procurado como uma 
importante fonte de consulta para os 
profissionais e instituições do estado 
que atuam na área de Administração e 
buscam mais benefícios para a contra-
tação de bens e serviços.

Clube de Serviços do CRA-RJ tem novo portal com diversas vantagens

Cadastre gratuitamente as suas 
ofertas e passe a ter ainda mais 
visibilidade para um público dife-
renciado, formado por milhares de 
profissionais, instituições e estu-
dantes de Administração do Rio de 
Janeiro. 

94%
De aprovação obteve o atendimento 
feito em todos os setores do Conse-
lho no ano de 2014
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CRA-RJ vai além das divisas
Conselho do Rio realiza parcerias com outros estados do Brasil

Levar cada vez mais informações 
aos seus registrados é um dos 
compromissos do CRA-RJ. No 

entanto, essa premissa não se res-
tringe ao Estado do Rio de Janeiro. 
assim, o Conselho criou ferramentas 
de comunicação com outras federa-
ções a fim de alcançar profissionais 
dos quatro cantos do país.

Uma delas é o programa ‘Cone-
xão Rio de Janeiro – Brasil’, trans-
mitido pela TV e pela Rádio CRA-RJ, 
que convida  os presidentes dos 
demais CRAs para conversar sobre 
as últimas atividades que têm de-
senvolvido em suas entidades. As-
sim, estudantes e Administradores 
sabem o que acontece na categoria, 
tanto no Rio de Janeiro, quanto em 
outras partes do Brasil. No ano de 
2014, foram feitas 15 entrevistas 
com presidentes de outros CRAs.

Outra parceria é com o CRA-TO, 
que desenvolve o programa ‘Adminis-
tração em Debate’, veiculado em duas 
emissoras: a TV Assembleia e TVE. 

O Adm. Rogério Ramos, presidente 
do CRA-TO em 2014, relatou o sucesso 
do programa no Estado. 

“O programa tem tido uma recep-
tividade grande. Nós agradecemos 
muito ao presidente Wagner pela par-
ceria. Sem o CRA-RJ, não consolidaría-
mos esse sonho dos Administradores 
do Tocantins. O projeto é eficaz e tem 
difundido a profissão em todo o país”, 
agradeceu Ramos.

Já em Minas Gerais, a parceria se 
deu nos ‘Debates de Administração’, 
quatro palestras feitas ao longo do ano 
com personalidades administradoras 
mineiras, que contaram casos de su-
cesso, histórias da carreiras e deram 
dicas aos profissionais. Estas palestras 
foram todas transmitidas ao vivo pela 
Rádio e pela TV CRA-RJ. 

Programa ‘AdministrAção em Debate’ de Tocantins

‘Conexão RJ-BR’: aproximando todos os Estados do país

Transmissão dos ‘Debates em Administração’, em Minas Gerais
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Dentre as diversas ações de Fis-
calização e do setor Jurídico 
do CRA-RJ em 2014, podemos 

destacar as solicitações de impugna-
ções de editais e licitações, que vão 
de encontro às leis estabelecidas 
para cada ramo.

Uma das solicitações mais im-
portantes foi quanto à impugnação 
administrativa do processo licitatório 
iniciado pela Companhia Brasileira de 
Trens Urbanos, a CBTU.  Um ofício foi 
encaminhado àquela empresa solici-
tando as correções necessárias a fim 
de que houvesse a participação de 
interessados legítimos e legalmente 
habilitados ao exercício profissional.

Após análise, a Fiscalização do 
CRA-RJ encontrou irregularidades no 
edital para a contratação de serviços 
de consultoria especializada em re-
cursos humanos e junto às empresas 
e aos participantes. O documento não 
exigia registro dos concorrentes junto 
ao órgão de classe.

Outro edital que teve que ser mo-
dificado foi o da Prefeitura de Volta 
Redonda, que previa a contratação 
de uma empresa prestadora de servi-
ços, com locação de mão de obra, 
porém sem a exigência de 
Registro de Pessoa Ju-
rídica no CRA-RJ e de 
um Administrador 
como responsável 
técnico.

Diante desta 
falha, a Fiscaliza-
ção CRA-RJ enviou 
um ofício à prefeitu-
ra de Volta Redonda, 
que incluiu no edital a 
obrigatoriedade do regis-
tro no Conselho.

Concursos
Quanto aos concursos públicos, 

pelo menos quatro deles tiveram sua 
impugnação solicitada pelo setor de 

Conselho promoveu Fiscalização a vários setores no ano de 2014

ADM

Fiscalização

Fiscalização do Conselho Regional de 
Administração do Rio de Janeiro: 

- Instituto Científico Educacional 
de Assistência aos Municípios (Ice-
am): o edital do concurso ofereceu 
a vaga de Gerente Administrativo I, 
exigindo graduação em nível superior 
em qualquer área, porém, com pós-
-graduações específicas, dentre elas 
a de Administração;

- Instituto Brasileiro do Meio Am-
biente e dos Recursos Naturais Reno-
váveis (Ibama):  O edital do concurso 
ofereceu o cargo de Analista Ad-
ministrativo para profissionais 
graduados em qualquer área de 
especialização;

- Agência Nacional de Saú-
de Suplementar (ANS): o edital 
do concurso ofereceu o cargo de 
Analista Administrativo para pro-
fissionais graduados em qualquer 
área de especialização;

- Escola de Administração Fazen-
dária (Easaf): o edital do concurso 
oferece o cargo de Analista Técnico-
-Administrativo para profissionais 
graduados em qualquer área de es-
pecialização.

O objetivo das ações é valorizar a 
profissão de Administrador e 

Tecnólogo e resguardar 
que cargos destinados 

à área de Administra-
ção sejam ocupa-
dos por profissio-
nais habilitados, 
registrados e quali-
ficados.

Denúncias ao 
setor de Fiscalização 

podem ser feitas atra-
vés dos telefones (21) 

3872-9644 ou (21) 3872-
9645 e do e-mail fiscal@cra-rj.org.br.

Interior
No início do ano, foi realizada na 

sede do Conselho várias capacita-

ções para os funcionários das Casas 
do Administrador do Interior. Dentre 
elas está a orientação na Fiscalização 
seus municípios.

O Adm. Leonardo Marques, che-
fe da Fiscalização e o Adm. Paulo 
Cesar Coelho, coordenador do se-
tor, apresentaram orientações so-
bre os procedimentos operacionais 
da atividade. 

“As denúncias encaminhadas pe-
los representantes e colaboradores 
de cada região são fundamentais 
para que o CRA-RJ atue em cada mu-
nicípio”, explicou o Adm. Paulo Cesar.

Marques apresentou a forma de 
atuação da Fiscalização do CRA-RJ. 

“O primeiro passo do nosso proces-
so é o envio do ofício normativo. Com 
ele é possível verificar as possíveis ir-
regularidades existentes na organiza-
ção. As principais são atividades liga-
das à Ciência de Administração sendo 
desempenhadas por colaboradores 
com diversas formações e a falta de 
registro profissional”, esclareceu. 

mailto:fiscal@cra-rj.org.br
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Professores e coordenadores irregulares são autuados pelo CRA-RJ
No início do ano de 2014, o setor 

de Fiscalização do CRA-RJ autuou 
professores e coordenadores de 
cursos de Administração e Tecnólo-
gos em Gestão que ocupavam seus 
cargos em situações irregulares, ou 
seja, não são bacharéis em Admi-
nistração ou não têm formação Tec-
nológica, não possuíam registro no 
Conselho ou atrasaram as devidas 
anuidades.

Diante dessa ação da Fiscaliza-
ção, as universidades autuadas já 
estão providenciando que os coor-
denadores e professores sem os 
devidos diplomas sejam afastados 
dos cargos, que os registros ausen-
tes sejam realizados e as anuida-
des pagas em dia.

Com essa ação, o CRA-RJ garan-
te que apenas profissionais regu-
larmente registrados atuem como 
coordenadores de cursos, desta-
cando a importância do registro 
para o exercício legal da profissão 
e o ensino de novos profissionais.

CRA-RJ disponibiliza 
Áudio-atas sobre 

plenárias que realiza
Em 2014, no ‘CRA-RJ Transpa-

rência’, espaço no site do Conselho 
destinado à prestação de contas 
das ações da entidade, os internau-
tas passarm a ter acesso às Áudio-
-Atas. Elas são relatos em áudio das 
reuniões realizadas semanalmente 
no Plenário Adm. Abílio de Freitas, 
com a presença de conselheiros e 
do presidente do CRA-RJ.

O objetivo das Áudio-atas é pro-
mover a inclusão e dar transpa-
rência aos processos internos do 
Conselho, além de melhor informar 
a respeito das decisões, projetos e 
resultados alcançados pelo CRA-RJ.

O presidente do CRA-RJ, Adm. 
Wagner Siqueira, e o presidente 
do CFA, Adm. Sebastião de Mello, 
participaram de uma reunião na 
Câmara de Vereadores do municí-
pio de Resende. 

O objetivo da visita foi celebrar 
a aprovação da Lei nº 3.123 de 
2014, de autoria do vereador Bira 
Ritton. O texto institui o “Dia Muni-
cipal do Administrador”, a ser co-
memorado no dia 9 de setembro.

Participaram também do encon-
tro os conselheiros do CRA-RJ Adm. 
Jorge Humberto Moreira Sampaio e 
Adm. Marco Aurélio Lima de Sá.

Lei Municipal instituiu 
o ‘Dia do Administra-

dor’ em Resende
O ano de 2014 mostrou que o 

CRA-RJ é uma referência na Admi-
nistração brasileira e fluminense. 
Vários veículos de comunicação 
procuraram o Conselho para dar 
explicações e solicitar persona-
gens para entrevistas.

Pode-se destacar a entrevista ex-
clusiva do presidente Adm. Wagner 
Siqueira para o site SRZD; as partici-
pações dos Administradores Antonio 
Andrade, Neide Venâncio e Renata 
Vasconcelos no programa ‘Cabeça 
pra cima’, da Rede Boas Novas; e 
as matérias de diversos veículos do 
interior sobre os eventos do CRA-RJ.

CRA-RJ conquista 
espaço nos meios de 

comunicação

Resoluções
De acordo com a Resolução 300, 

de 10/01/2005, só poderá exercer 
as atribuições do cargo de coorde-
nador de curso de Administração 
(Bacharelado) o Administrador com 
registro profissional em Conselho Re-
gional de Administração. 

A Resolução 301, de 10/01/2005, 

indica que cabe somente ao Admi-
nistrador exercer o magistério das 
matérias técnicas dos campos da Ad-
ministração e Organização. O objetivo 
de mais esta ação é garantir que só 
profissionais regularmente registrados 
atuem como coordenadores de cursos, 
destacando a importância do registro 
para o exercício legal da profissão. 
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Curso na OIT
No mês de novembro, os 
Administradores Francis-
co de Jesus, conselheiro e 
vice-presidente de Fiscali-
zação do CRA-RJ, e Rapha-
el Monteiro, assessor de 
Relações Acadêmicas do 
Conselho, estiveram em 
Brasília para participar do 
curso “Curso de Capacita-
ção e Formação de Multi-
plicadores para a Promo-
ção do Trabalho Decente e 
Responsabilidade Social”, 
promovido pela Organiza-
ção Internacional do Tra-
balho (OIT).

Visita à Ediouro

Em fevereiro, o CRA-RJ 
foi ao parque gráfico 
da Ediouro, em Bonsu-
cesso, para conhecer 
o espaço e planejar fu-
turas parcerias com a 
editora. O Conselho já 
tem um vínculo com a 
editora desde 2012, na 
produção da revista Co-
quetel, um caça-palavras 
voltado aos estudantes e 
profissionais com o intui-
to de passar informações 
sobre a instituição e a Ci-
ência da Administração.

RioLíderes

O presidente do CRA-RJ, 
Adm. Wagner Siqueira, 
foi um dos palestrantes 
no evento RioLíderes, que 
aconteceu em outubro. 
Ele falou sobre ‘Liderança 
Situacional X Estilo Ideal 
de Liderança’.
“Você forma líderes quan-
do forma conceitos, teo-
rias adequadas ao com-
portamento do líder”, 
finalizou o presidente.

Enbra

Uma equipe do CRA-
-RJ esteve presente ao 
XXIII Encontro Brasilei-
ro de Administradores 
(Enbra), realizado no 
Ceará, no fim do mês 
de outubro.
O presidente do Con-
selho, Adm. Wagner Si-
queira, fez questão de 
levar o Informativo do 
XIV FIA para apresentar 
aos convidados, já que 
este será o próximo 
grande evento da Admi-
nistração no país.
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Reinauguração
Foi reinaugurado o Plená-
rio Adm. Abílio Thomas de 
Freitas, localizado no sexto 
andar da sede do Conse-
lho. O nome é uma home-
nagem ao ex-presidente e 
atual ouvidor da institui-
ção, que com mais de 80 
anos continua contribuin-
do de forma única com o 
crescimento da Ciência da 
Administração. 
Na foto, os Administrado-
res Jorge Humberto Sam-
paio, Wagner Siqueira e 
Wallace de Souza compri-
mentam Abílio.

Ubá

O CRA-RJ esteve em Minas 
Gerais para promover a 
palestra “Administração: 
50 anos de desafios”, mi-
nistrada pelo presidente 
Adm. Wagner Siqueira. A 
apresentação fez parte da 
VI Semana Acadêmica Uni-
ficada da Fagoc, entre os 
dias 15 e 18 de setembro.
A cidade de Ubá é a terra 
natal do patrono da profis-
são, Adm. Belmiro Siqueira.

Geda

No mês de dezembro, o 
presidente do CRA-RJ, 
Adm. Wagner Siqueira, 
foi convidado a palestrar 
na Reunião Cultural do 
Grupo de Estudos para o 
Desenvolvimento da Ad-
ministração (Geda), no 
Clube Naval, apresentan-
do a palestra “A Questão 
da Política e do Adminis-
trador”, onde  abordou 
questões históricas e 
apontou suscetíveis des-
dobramentos do cenário 
fraudulento atual. 

Assembleia na Bahia

Em Salvador, na Bahia, 
o presidente do CRA-RJ 
participou da Assem-
bleia de Presidentes 
do Sistema CFA/CRAs. 
Durante o evento, fo-
ram debatidas ques-
tões como o valor da 
anuidade de 2015 e 
as perspectivas dos 50 
anos de profissão, com-
pletados este ano, e do 
conjunto de atividades 
dedicadas ao tema que 
serão realizados em 
todo Brasil.
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Eventos lotam auditórios por todo Estado do Rio de Janeiro
Milhares de profissionais e estudantes fizeram questão de prestigiar palestras, encontros e debates culturais promovidos pelo Conselho

Niterói

Volta Redonda Niterói (UniLasalle)

Cabo Frio Macaé

Visando o crescimento ainda 
maior da participação dos Ad-
ministradores, Tecnólogos e 

estudantes do Interior nas ativida-
des do Conselho, foram realizados 
dezenas de eventos  em diversos 
municípios do Estado. Foram pales-
tras, Encontros Acadêmicos, Encon-
tros de Administradores e Debates 
Culturais que levaram mais conhe-
cimento aos profissionais que estão 
fora da capital.

- Palestras: ministradas por pro-
fissionais experientes, com temas 
específicos e que fazem a diferen-
ça na vida do Administrador;

- Encad (Encontro de Administra-
dores) -  contribuem para a forma-
ção profissional e levam ao interior 
do Estado novas práticas e experi-
ências, a partir de estudos de ca-
sos e apresentações multimídia;

- Encontros Acadêmicos - têm 
como objetivo contribuir para a 
formação profissional dos gradu-
andos, facilitar a compreensão de 
elementos teóricos frente aos há-
bitos empresariais cotidianos e au-
xiliar para formação crítica de cada 
um dos participantes;

- Debates Culturais - este ano 
tiveram a apresentação da peça 
‘Casa de Bonecas, de Henrik Ib-
sen; ‘O Mercador de Veneza’, de 
William Shakespeare’, e o filme 
‘12 homens e uma sentença’. O 
evento busca analisar a vida den-
tro das organizações empresa-
riais por meio de manifestações 
artístico-culturais.

As representações do CRA-RJ es-
tão presentes, além da sede na ca-
pital, nos municípios de Cabo Frio, 
Campos dos Goytacazes, Macaé, 
Niterói, Nova Friburgo, Petrópolis, 
Teresópolis e Volta Redonda. 
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Eventos lotam auditórios por todo Estado do Rio de Janeiro
Milhares de profissionais e estudantes fizeram questão de prestigiar palestras, encontros e debates culturais promovidos pelo Conselho

Niterói Volta Redonda

Niterói (UniLasalle) Itaperuna Santo Antônio de Pádua

Macaé Teresópolis Angra dos Reis
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Conhecimento e experiência passados adiante
Agenda Presencial da UCAdm reuniu diversos eventos no auditório da sede do Conselho com os mais diversos temas, reunindo milhares de pessoas

Recursos Humanos. Logística. 
Auditoria. Marketing. Sustenta-
bilidade. Liderança. Gestão de 

Processos. Esses são apenas alguns 
dos assuntos que passaram pelo au-
ditório Adm. Gilda Nunes, localizado 
na sede do CRA-RJ.

A agenda presencial da UCAdm foi 
uma das mais cheias em 2014, com 
materiais diversos, que vão desde 
workshops a minicursos, de temas de 
muita relevância para o profissional. 
Além disso, todos os eventos foram 
filmados e tiveram material disponi-

bilizado na TV e na Rádio CRA-RJ.
Dentre os eventos realizados 

estão: “Gestão por Processos de 
Negócios: quais as competências 
comportamentais que o mercado 
espera dos profissionais?”; Estudan-
do com o autor: “Administração Es-
tratégica”; Minicurso: “Consultoria 
em gestão por processos: definição, 
mapeamento e melhoria de proces-
sos”; “Logística Reversa e Sustenta-
bilidade”;  e “Marketing, Mercado e 
Mulher: Uma mudança na Estratégia 
Empresarial”. Os eventos foram transmitidos e filmados pela TV CRA-RJ

“Consultoria para micro e pequenas empresas” “Logística para micro e pequenas empresas”

“Como tratar as estabilidades e o prazo de 9 meses no trabalho temporário” “Quando a Antropologia e a Administração Dialogam”
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Conhecimento e experiência passados adiante
Agenda Presencial da UCAdm reuniu diversos eventos no auditório da sede do Conselho com os mais diversos temas, reunindo milhares de pessoas

Os eventos foram transmitidos e filmados pela TV CRA-RJ

“Administração, Saúde e Cidadania” “Ciclo de Debates sobre Contabilidade Gerencial”

V Encad RH “Marketing, Mercado e Mulher”

“Criatividade e inovação”
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A fim de atender àqueles que não 
podem se deslocar até a sede do 
CRA-RJ, a unidade móvel do Conselho 
se deslocou para diversos municípios 
e ainda esteve presente por várias 
vezes em locais de grande movimen-
tação de profissionais e estudantes, 
como o Centro do Rio de Janeiro, sede 
da Cedae e sede da Petrobras.

No local, serão realizados os ser-
viços gratuitos de emissão 
de registro profissio-
nal, secundário e 
de estudante; 
transferência de 
registro; segun-
da via de cartei-
ra; pagamento 
de anuidade/
parcelamento; 
entre outras solici-
tações.

O presidente do CRA-

CRA-RJ Itinerante percorre os quatro cantos do Estado

O CRA-RJ adquiriu em abril de 
2014 um ônibus, que lhe garante agi-
lidade, segurança e funcionalidade 
para a condução dos seus funcioná-
rios e equipamentos a todos os en-
contros realizados. 

O ônibus é utilizado nos eventos 
institucionais que compõem os su-
cessivos planos de trabalho do Con-
selho, como: Encontros Acadêmicos, 
realizados em 167 instituições de en-
sino superior ligadas ao CRA-RJ, com 
atividades educacionais e marketing 
institucional, levando aos estudantes 
a importância do registro, da carteira 
especial de estudante e da obediên-
cia ao código de ética; Encads;  Epro-
cads; Debates Culturais etc.

O veículo próprio do CRA-RJ é o mo-
delo top de linha da marca Volare, e o 
seu principal diferencial é o motor. Com 
mais de 700km de autonomia e total-

Ônibus exclusivo do CRA-RJ leva a Administração ainda mais longe

-RJ, Adm. Wagner Siqueira, fa-
lou sobre a unidade móvel 
do Conselho e lembrou 
que ela é mais uma 
comprovação do com-
promisso em estar 
cada vez mais perto 
dos Administradores: 

“O CRA-RJ Itineran-
te é exatamente a con-

cretização do conceito 
de Autoatendimen-

to. O Administrador 
vem ao Conselho pelo 
sistema web, mas o CRA-
-RJ também vai ao Admi-
nistrador onde quer que 
ele esteja. É uma uni-
dade móvel que faz no 

local de trabalho do co-
lega, na sua cidade, bair-

ro, em lugares previamente 
definidos, tudo aquilo que ele 

poderia fazer na Cen-
tral de Atendimento 

do Conselho ou 
pela internet”, 
elucida o Admi-
nistrador, afir-
mando ainda 
que é uma ini-
ciativa inédita 

no âmbito da 
Administração e 

de outras profis-
sões:

 “Não conheço nenhu-
ma entidade profissional semelhante 
ao Conselho que tenha essa experi-
ência. E com certeza ela será replica-
da, não só na nossa profissão, mas 
também no conjunto das profissões 
e órgãos de fiscalização. É o CRA-RJ 
que vai até o usuário, priorizando sua 
comodidade e segurança”, completa 
o presidente do Conselho.  

mente ecológico, polui dez vezes menos 
do que os motores antigos. O ônibus 
possui as cores e o nome do Conselho, 
frigobar, cafeteira e o filtro de água natu-
ral. Possui dois bagageiros com espaço 

de sobra para acomodar equipamen-
tos. A capacidade é de 32 lugares, com 
poltronas reclináveis, direcionamento 
de ar condicionado individual com con-
trole, e luz de leitura. 
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No ano de 2014, o site da Rádio 
CRA-RJ passou por uma grande re-
formulação, tornando-se mais atra-
ente e ‘clean’ para a navegação do 
ouvinte.

Agora, o usuário pode escolher 
entre o tipo de palestra a ser ouvi-
da, escolher diretamente qual pro-
grama quer escutar, além, é claro, 

Site da Rádio CRA-RJ passa por reformulação e fica ainda mais acessível

de contar com uma seleção espe-
cial de músicas para o dia a dia ou 
para um momento especial.

Também foram mantidas e/ou 
ampliadas algumas parcerias de 
programa, como o ‘Programa do 
Ibam’, sobre Gestão Municipal; o 
‘Programa Saia em Ação’, realiza-
do junto à Comissão Especial da 

Mulher Administradora; e o RH em 
Pauta, promovido pela Comissão 
Especial de Recursos Humanos.

Os ouvintes também podem opi-
nar nos programas e entrevistas, 
além de  acompanhar os eventos 
realizados pelo Conselho através 
de uma agenda exclusiva da Rádio. 
Acesse cra-rj.radio.br e confira! 

Cada vez mais profissionais e es-
tudantes de Administração passam a 
ter acesso ao conteúdo diferenciado 
do programa ‘Administração em De-
bate’, produzido pelo CRA-RJ. 

A exibição acontece todos os sá-
bados, às 7h45, na TV Band, em 

Administração em debate: consolidação e abrangência

72 municípios do Estado (todos os 
municípios, exceto Capital e Região 
Metropolitana). Logo depois, a TV 
CRA-RJ disponibiliza o conteúdo no 
site cra-rj.tv.br.  

O AdministrAção em Debate apre-
senta quadros como “Palavra do pre-

sidente”, “O CRA-RJ faz por você”, 
“Falando de Administração”, “Atua-
lidades”, “Estudando com o autor”, 
“Casos de Sucesso”, “Conexão Rio 
de Janeiro - Brasil”, “Universidade 
Corporativa do Administrador”, en-
tre outros. 
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Rádio CRA-RJ: no ar 24 horas por dia e sete dias por semana
Um dos maiores canais de Comunicação do Conselho, a Rádio CRA-RJ realizou centenas de entrevistas e matérias em 2014

No ano de 2014, a Rádio CRA-RJ 
contou com 123 publicações 
na sua galeria. Os usuários 

podem ouvir diariamente e 24 ho-
ras por dia entrevistas, programas, 
vinhetas, matérias especiais, chama-
das, spots, boletins informativos, co-
merciais institucionais e coberturas 
ao vivo dos eventos que o Conselho 
Regional de Administração do Rio de 

Janeiro promove para os estudantes 
e profissionais de Administração.

A rádio transmitiu ao vivo todos os 
eventos realizados na sede do Con-
selho e também eventos especiais 
que ocorreram durante todo o ano 
de 2014, tais como, a 3ª Assembleia 
de Presidente do Sistema CFA/CRAs 
2014, o VII Encad, 25ª Eprocad 2014, 
Medalha Belmiro Siqueira 2014; VI 

Semana Acadêmica Unificada – Fa-
goc, Seminário de Responsabilidade 
Técnica e Rio Líderes.

Com alto índice de audiência, a 
Rádio CRA-RJ ganhou um novo portal 
em novembro para abrigar todo seu 
acervo digital que pode ser acessado 
no site da Rádio CRA-RJ (cra-rj.radio.
br), através da categoria ‘galeria de 
áudios’. 

Entrevista com o Adm. Rui Otávio Bernardes de Andrade

Programa ‘RH em pauta’ Adm. Manuela Assis

Adm. Marcelo Marujo
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Rádio CRA-RJ: no ar 24 horas por dia e sete dias por semana
Um dos maiores canais de Comunicação do Conselho, a Rádio CRA-RJ realizou centenas de entrevistas e matérias em 2014

Crismarie Hackenberg

Adm. Miguel Marun e Elaine Lourenço de Carvalho

Adm. Antonio Andrade

Equipe da Rádio CRA-RJ em ação durante entrevista Entrevista com o Adm. Alexey Carvalho 
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TV CRA-RJ: o canal dos estudantes e profissionais de Administração 
Em 2014 foram mais de 300 vídeos distribuidos em entrevistas, palestras, debates, seminários, encontros acadêmicos e coberturas ao vivo

A TV CRA-RJ produziu aproxi-
madamente 340 vídeos no ano de 
2014 entre os mais diversos seg-
mentos como palestras, debates, 
entrevistas, seminários, encontros 
acadêmicos e coberturas ao vivo de 
todos os eventos realizados no Au-
ditório Adm. Gilda Nunes, na sede 
do Conselho. Além de visitar outras 
cidades e estados, em parceria com 
outros CRAs. Todos os vídeos produ-
zidos encontram-se disponíveis no 
site durante 24 horas por dia.

A TV CRA- RJ acompanha todos 

os eventos que o Con-
selho promove no 
Auditório Adm. Gilda 
Nunes com capacida-
de para 250 pessoas 
com ampla participa-
ção de estudantes, 
Técnicos em Admi-
nistração, Administra-
dores, empresários, 
sociedade em geral e 
também das Comis-
sões existentes no 
Conselho.

Adm. Evandro Peçanha Adm. Luiz Galina e Adm. Wagner Siqueira

Adm. Ricardo Seperuelo Adm. Wagner Victer

Adm. Nelson Mello e Souza
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TV CRA-RJ: o canal dos estudantes e profissionais de Administração 
Em 2014 foram mais de 300 vídeos distribuidos em entrevistas, palestras, debates, seminários, encontros acadêmicos e coberturas ao vivo

Toda a produção des-
tina-se à difusão de co-
nhecimento da ciência 
administrativa para que 
o CRA-RJ contribua na 
formação e crescimento 
dos estudantes e profis-
sionais de Administra-
ção além de exercer sua 
função de defesa e fis-
calização do espaço do 
profissional.  

Logo, a TV CRA-RJ 
visa também fortalecer 

William Douglas Perla Ruiz

Adm. Gercina Alves de Oliveira Luciana Hamada

os cursos disponíveis na Universi-
dade Corporativa do Administrador, 
tornando-se assim, a sala de aula 
dos que almejam se aprimorar para 
o mercado de trabalho.

Todos os vídeos produzidos ficam 
disponíveis em um acervo digital 
que pode ser acessado no site da TV 
CRA-RJ, através da categoria “gale-
ria de vídeos”. 

Acesse a TV CRA-RJ no site oficial 
do Conselho ou pelo endereço cra-rj.
tv.br e fique por dentro de tudo o que 
acontece na Administração.  Ladimir Carvalho
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Biblioteca

Em 2014, a Biblioteca 
Beatriz Warlich cresceu 
ainda mais, tanto em 
sua versão física, quan-
to na virtual.
No acervo digital, fo-
ram inseridos três pu-
blicações e seis áudio 
books;  na área ‘Textos 
Clássicos’, foram inseri-
das mais quatro obras e 
quatro áudio books.

O ano de 2014 foi bastante pro-
fícuo para a parte editorial do 
Conselho Regional de Admi-

nistração do Rio de Janeiro, 
que lançou quatro li-
vretos. O Adm. 
Wagner Si-
queira, presi-
dente do Conse-
lho, lançou ainda 
‘As organizações 
são morais?’, obra 
produzida pela Edi-
tora Qualitymark.

- ‘Elementos essen-
ciais do trabalho em 
equipe’ - livreto que fala 
sobre os elementos pecu-
liares de atitude e de ação 
nas equipes de trabalho. 
São analisados cinco elementos prin-
cipais do trabalho em equipe: poder/
autoridade, moral/coesão, normas/
padrões, metas/objetivos e mudan-
ça/desenvolvimento;

- ‘Manual de Responsabilidade 
Técnica’ - livreto entregue durante 
o Seminário realizado no dia 30 de 
setembro, que ressalta o trabalho 
que os Administradores que são 
responsáveis técnicos prestam à 
sociedade;

- ‘Qualidade de trabalho: progra-
ma 5s’ - livreto cuja intenção é me-
lhorar condições de trabalho e obter 
maior produtividade. Na empresa, 
na escola, no lar e na vida em geral, 
a prática do Programa 5s é funda-
mental para a criação de um am-
biente onde há qualidade de vida;

- ‘Por um novo Conselho de Ad-
ministração: por um novo Sistema 
CFA/CRAs’ - livreto extraído do dis-
curso de abertura do Adm. Wagner 
Siqueira durante a III Assembleia 
de Presidentes, realizada no Rio de 
Janeiro entre os dias 20 e 22 de 
agosto de 2014;

- ‘As organizações são morais?’ 

CRA-RJ e Adm. Wagner Siqueira publicam diversas obras em 2014

- na obra, o Adm. Wagner Siqueira 
explica que é preciso fazer uma se-
paração entre ordens sociais e em-
presariais para não haver conflito de 
interesses entre homens e organiza-
ções. De acordo com o presidente 
do CRA-RJ, Adm. Wagner Siqueira, 
não se pode inserir o homem no 
centro da empresa, pois a finalidade 
empreendedora é o lucro. No entan-
to é preciso que o ser humano seja 

colocado nos corações dos homens. 
“Não há organização sem pesso-

as, se todos os homens estiverem 
no coração do homem efetivamen-
te as organizações vão mudar. Mas 
as organizações são fundamental-
mente voltadas para o lucro e para 
a propriedade de seus acionistas. 
Portanto, são seus acionistas que 
dão o sentido a elas”, salientou o 
presidente. 
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